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Figura 8. Areas Verdes en la comuna de Pirque.

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo al Catastro de dreas verdes (MINVU, 2022), en la comuna se registra una
superficie total de 5.884 m’, la cual esté compuesta en su totalidad por plazas. Ademds,
segun el Catastro Nacional de Parques Urbanos™ (MINVU, 2022), se ha identificado un
parque urbano en Pirque, conocido como Parque Vicente Huidobro, que en su conjunto
comprende una superficie total de 5,4 hectdreas. Por otro lado, en la comuna se encuentra
el primer parque nacional de la RM, el Parque Nacional Rio Clarillo, con una superficie de

7 El catastro considera todas aquellas dreas verdes con una superficie mayor a 5.000 m? y un ancho méximo de 20 metros,
también los parques lineales a partir de los 10 metros de ancho siempre y cuando sean dreas verdes arboladas que
contengan senderos y mobiliarios que posibiliten su uso por parte de la comunidad.
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13.134,15 ha. Ademads, estd el Santuario de la Naturaleza Torcazas de Pirque, que comprende
una superficie de 827 ha.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) establece que el esténdar minimo de dreas
verdes debe ser de 9 m? por habitante. De acuerdo con el catastro municipal de dreas
verdes (2024) y la poblacién de la comuna en 2017 (INE, 2017), se estima que Pirque cuenta
con 2 m? de dareas verdes por habitante, lo que indica un déficit respecto al estandar
recomendado.

Por dltimo, tal como se presentd en el capitulo anterior, el consumo de agua potable
municipal para el riego de dreas verdes en Pirque correspondidé a 19.642 m? en el afo 2022,
lo que equivale a 363,9 litros por m? de @reas verdes al afio. Este nivel de consumo resalta la
necesidad de adoptar medidas mds eficientes para el uso del agua. Entre estas medidas se
incluyen estrategias de riego tecnificado y la restriccién del riego durante las horas de
mayor temperatura. Ademdas, es esencial buscar fuentes alternativas para el riego de las
dreas verdes, como la reutilizacién de aguas grises” y la captacién de aguas lluvias.

Se identifican las principales politicas locales ante el cambio climético y desarrollo
sostenible relacionadas, directa o indirectamente, con los objetivos de esta EHL, los cuales
se describen en la siguiente tabla.

""El 9 de mayo de 2024 se publicé el Reglamento sobre condiciones sanitarias basicas para la reutilizacién de aguas grises, el
cual entra en vigencia el 6 de noviembre de 2024 (BCN, 2024). De esta forma, la implementacion de estos sistemas queda a
disposicion de la Ley N° 21.075 (BCN, 2018) y el Reglamento. La Ley define los requisitos técnicos y sanitarios para la
implementacién de estos sistemas, mientras que el Decreto reglamenta las condiciones especificas que deben cumplir los
sistemmas y sus efluentes, los cuales pueden ser destinados a usos urbanos, recreativos, ornamentales, industriales,
ambientales y silvoagropecuarios.
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Tabla 21. Instrumentos de planificacion local relacionados con la EHL.

Instrumento Institucion

Plan Regulador

Comunal llustre
(PRC) Municipalidad
de Pirque
2015
Plan de
Desarrollo
llustre
Comunal C
Municipalidad
(PLADECO) .
de Pirque
2020-2024
SCAM
(Sistema de
Certificacion
Ambiental Ministerio del
Municipal) Medio
Ambiente
Nivel de

certificacion
Basica’

Descripcion

Instrumento de planificacién territorial que regula el uso del suelo en
la comuna, orientando su desarrollo urbano y rural de manera
ordenada y sostenible. Define zonas para diferentes usos como
residenciales, industriales y éreas verdes, y establece normas sobre
densidad de construccién y altura de edificios, equilibrando
crecimiento con conservaciéon ambiental y patrimonial.

Instrumento de gestidon que define una visiébn de futuro para la
comuna, emergiendo de un diagnéstico detallado y la participacion
ciudadana en la priorizacion de problemas. Este plan establece
lineamientos que orientan las politicas municipales para abordar
temas ambientales, econdémicos, sociales o territoriales, segun las
necesidades identificadas.

Dentro de los lineamientos estratégicos establecidos por el PLADECO
de Pirque se incluyen:

1. Desarrollar infraestructura estratégica:

1.1 Desarrollar el saneamiento bdsico en la comuna.

2. Mejoramiento de la calidad de la educacion:

2.1 Incorporar la educacion ambiental en los contenidos del plan
educativo.

3. Valoracion del medio:

3.1 Desarrollar y promover las acciones que favorezcan la
sostenibilidad de la comuna.

3.2 Desarrollar soluciones medioambientales sostenibles para la
comuna.

3.3 Promover el uso racional del agua.

Programa voluntario que promueve la adopcion de précticas de
gestion ambiental sostenible en las operaciones municipales. Este
esfuerzo incorpora consideraciones ambientales en todos los
aspectos de la gestion, incluyendo la organizacion interna,
infraestructura, personal, procedimientos y los servicios ofrecidos a
la comunidad.

2 El nivel de certificacién bésico implica el desarrollo del diagnéstico ambiental municipal y comunal; la elaboracién de la
estrategia y su (s) correspondiente (s) lineaz(s) estratégica (s); la constituciéon del Comité Ambiental Comunal; la constitucién
del Comité Ambiental Municipal; y la firma de un convenio donde la autoridad se compromete con el cumplimiento de los
componentes exigidos en el sistema de certificacion, involucrando para ello recursos financieros y/o humanos.

8l



Estrategia Hidrica Local Pirque (2024 - 2034)

Instrumento Institucion Descripcion

2023

Estrategia Instrumento que busca minimizar el impacto ambiental de la

Energética llustre generacion de energia, promoviendo el uso eficiente de recursos y

Local Municipalidad el desarrollo de potenciales locales especificos. Este enfoque
de Pirque permite un crecimiento sustentable a largo plazo alineado con la

2022 visién de desarrollo de cada comuna.

Medida administrativa que proporciona herramientas para
minimizar los dafios causados por la sequia, permitiendo a la

Direccién . . . .
General d Direccién General de Aguas (DGA) autorizar extracciones de aguas
eneral de . . .
Decreto de A superficiales o subterrneas sin establecer derechos de
uas - . . . C P
escasez 9 aprovechamiento previos y sin la restriccion del caudal ecoldgico.

Ministerio de
Obras
Publicas

hidrica’ La comuna de Pirque no cuenta con un decreto de escasez hidrica
vigente, aunque estuvo bajo esta medida desde el 6 de marzo de
2020 hasta el 22 de septiembre de 2023, con un total de siete

decretos en ese periodo.

Plan Anual de
Educacion
(PADEM)

Municipalidad

. Educaciéon ambiental como eje transversal en el PADEM.
de Pirque

Fuente: Elaboracion propia.

Las iniciativas mencionadas son relevantes para la gestidn, uso y cuidado del agua porque
integran estrategias especificas para abordar los desafios relacionados con este recurso
vital. El PRC establece zonas y normativas que consideran la proteccion de dreas de interés
hidrico. EI PLADECO prioriza la promocion del uso racional del agua y el desarrollo de
soluciones medioambientales sostenibles. El SCAM y la Estrategia Energética Local fomentan
practicas de gestion ambiental que incluyen el uso eficiente del agua en las operaciones
municipales y la minimizacion del impacto ambiental en la generacion de energia. Ademds,
el Decreto de escasez hidrica proporciona herramientas para enfrentar periodos de sequia,
garantizando una gestiéon adecuada de los recursos hidricos. Por Gltimo, el PADEM incorpora
la educacion ambiental como eje transversal, promoviendo la conciencia sobre la
importancia del agua y la necesidad de su uso responsable.

Estos antecedentes revelan los esfuerzos que se estdn llevando a cabo para enfrentar los
desafios del cambio climéatico y promover una planificacién territorial eficiente y sostenible.

® https://dga.mop.gob.cl/administracionrecursoshidricos/decretosZonasEscasez/Paginas/default.aspx. Fecha de revision de la
informacion: 1 de febrero de 2024.
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No solo se concentran en reaccionar ante situaciones de crisis, sino también en la creacién
de una estructura de gobernanza ambiental robusta que integra la adaptacién al cambio
climético con el desarrollo urbano, fortaleciendo asi la resiliencia local y la sostenibilidad a
largo plazo.

En la comuna se han ejecutado y planificado diversas iniciativas en torno al agua, las
cuales se describen en la Tabla 22.

Tabla 22. Iniciativas en torno al agua.

Iniciativa Institucion Objetivo

El Gobierno de Santiago destiné M$ 7.044.800 para
comprar 37 camiones aljibes de acero inoxidable
con capacidad de 10 m?®* cada uno, destinados al
suministro de agua potable en 37 comunas de la
RM. La iniciativa tiene como objetivo mejorar el
acceso al agua potable para consumo humano
en varias zonas de la region.

Adquisicion de 37
camiones aljibes
para el suministro
de agua potable
en comunas de la
RM 2023

Gobierno de Santiago

El Gobierno de Santiago destind M$ 6.811.560 para
comprar 36 camiones aljibes de acero inoxidable
con capacidad de 10 m? cada uno, destinados al
riego de dreas verdes en 36 comunas de la RM. La
iniciativa tiene como objetivo mantener las éreas

Adquisicion de 36
camiones aljibes

ara el riego de
P 9 Gobierno de Santiago

dreas verdes en o ,
verdes en parques, jardines y dAreas verdes

comunas de la RM S - - .

2023 publicas en condiciones optimas, esto debido a la
escasez de agua disponible para riego en la
region.

Mejorar la calidad de vida de las personas, a
través del aumento de la superficie de dreas

Bosques de verdes, cobertura vegetal, mediante la creacién

Bolsillo en 33
comunas de
Santiago En
proceso de
licitacidn

Gobierno de Santiago

de 33 bosques disefados bajo el Método
Miyawaki, en 33 comunas de la Regidn
Metropolitana. Esta técnica, que favorece el uso de
especies nativas en plantaciones densas vy
biodiversas, apunta a expandir dreas verdes,
mejorar condiciones del suelo, bajar
temperaturas, y capturar contaminantes. A
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Iniciativa Institucion Objetivo

diferencia de reforestaciones convencionales, los
bosques Miyawaki aceleran la biodiversidad vy
resiliencia ecolbgica.
En Pirque estd contemplada la creacion de un
Bosque Miyawaki de 1381 m2 en el Parque V.
Huidobro, Ruta G-405.

Planta de Promover el uso eficiente de los recursos
tratamiento El Municipalidad de  energéticos y la implementacion de tecnologias
Llano 2023 (en Pirque sostenibles en el proceso de tratamiento de aguas
ejecucion) residuales.

Fuente: Elaboracion propia.

Estas acciones evidencian un compromiso colaborativo entre distintas instituciones para
enfrentar desafios ambientales, mejorando la calidad de vida y promoviendo el desarrollo
sostenible en la comuna.

5. Brechas de informacion existente en la comuna

La principal brecha de informacién corresponde a la localizacién, fuente (superficial,
subterranea), caudal de extraccién e intensidad de uso del agua. Con todo, las principales
brechas de informacidn son: extracciones y usos efectivos, uso de suelo, superficie de areas
verdes, incluyendo agua aplicada; tipos de cultivos, y métodos de riego; y demanda
efectiva, es decir, el volumen de agua efectivamente usado por cada uno de los arranques
en Sistemas Sanitarios Rurales (SSR).

Para efectos de la EHL, el consumo de agua para el riego de areas verdes es fundamental,
ya que una estimacion razonable permitird establecer condiciones de especies, tipo de
sistemas de riego y potenciales sistemas de control. Es importante indicar ademds que las
dreas verdes proveen de servicios ecosistémicos importantes como el filtrado de aire, la
disminucion de efecto de isla de calor y la provisidn de hdbitat a especies urbanas, ademas
del aumento de la capacidad de infiltracidn de las aguas lluvias. No obstante, el
dimensionamiento de sistemas de riego eficientes requiere el levantamiento desde las
comunas de informaciéon como tipo de cubierta vegetal, topografia, arranques de agua, tipo
de uso, que permitan estimar la demanda mensual de agua (MMA, 2020).
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Por su parte, la informacion nivolégica -drea cubierta de nieve y linea de nieve en altura-
es un insumo de importancia en cuencas de régimen nival y pluvio-nival. El aporte de agua
en la temporada de deshielo depende de las condiciones de acumulacidn, las condiciones
de la nieve y las condiciones de temperatura. Por ello, el conocimiento de los volimenes y
proporciones del caudal que ingresa a la cuenca, segun la fuente, permite un mejor manejo
de los recursos hidricos permitiendo usar la informacién nivolégica como un indicador
actual y futuro de agua disponible que ingresa a la cuenca proveniente de deshielos.

Por ejemplo, una baja cobertura nival y aumento de las temperaturas implica un menor
aporte de agua a la cuenca en temporada de estigje, que a su vez coincide con los meses
de mayor demanda. Dada la importancia de los procesos de deshielo glaciar y
derretimiento de nieve, la actualizacién del balance hidrico (DGA, 2018), incluye
simulaciones de aporte glaciar en las cabeceras de las cuencas para condiciones de
cambio climatico, considerando ademds datos de las estaciones nivométricas -altura de
nieve y altura de agua equivalente- que representan, desde mediciones puntuales, la
condicion de la cuenca. Sin embargo, dada la cobertura temporal y espacial de las series
de tiempo de datos nivométricos, las estimaciones de las condiciones actuales y futuras de
disponibilidad de agua estdn limitadas a una periodicidad mensual y a escala de cuenca.
En consecuencia, no existen datos de descenso o aumento de deshielos a nivel local
(sub-subcuencas) que permitan evaluar el nivel de afectacién en la comuna. La falta de
monitoreo continuo de los niveles nivolégicos representa un desafio para la gestiéon
integrada de la cuenca y para mejorar la evaluacion de la disponibilidad hidrica a nivel de
subcuenca y sub-subcuenca.

La falta de monitoreo continuo de datos sobre los niveles nivoldgicos representa una
oportunidad para integrar estos datos en la gestidon comunitaria del agua disponible en la
cuenca., y poder avanzar en la construccién de un indicador local.

Respecto de la informacion del agua subterrdneaq, existe una diferencia significativa en la
temporalidad de los registros o mediciones de los niveles freaticos en los pozos de
monitoreo de la DGA: algunos pozos presentan informacién en tiempo real y otros son
medidos manualmente en la visita de los profesionales de la DGA. Mds adn, los procesos
hidrolégicos en aguas subterrdneas ocurren a escalas espaciales y temporales mayores
que, por ejemplo, los eventos de inundacion. Por ello, la evaluacién del estado del agua
subterrnea requiere de registros interanuales continuos que permita separar las
tendencias de los flujos subterr@neos de las variaciones estacionales.

En cuanto a la informacién de extracciones efectivas de agua subterrdneaq, se dispone de
informacioén limitada en tiempo y espacio, pues la resolucidon que “ordena a los usuarios de
aguas superficiales cuyos puntos de captacidn se encuentran ubicados en la Regién
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Metropolitana de Santiago, especificamente en la cuenca del Rio Maipo, instalar y mantener
sistemas de medicién y de transmision de extracciones efectivas” (Res. DGA Exenta 1994 del
29 de diciembre de 2021) se encuentra en implementacion.

Por Ultimo, cabe mencionar que se requieren estudios hidrogeolégicos para conocer la
direccidon y distribucién de flujos, geometria del acuifero, origen y composicion de los flujos
del agua subterrdneq, y su relacién con el resto de los componentes ambientales, como las
rocas, formas del relieve, tipos de suelo y vegetacion (Téth, 2000). El agua subterrdneaq,
ademds de cumplir un importante rol como sostenedor de los sistemas sociales y
ecologicos, debe ser entendida como un agente geoldégico™ que estd involucrada
directamente en eventos como inundaciones, deslizamientos de laderas e inestabilidad de
ciertos suelos (Téth, 2000). Por tanto, la caracterizacion de los diferentes sistemas de flujo de
agua subterranea’, junto con la identificacién de sus zonas de recarga, transito y descarga,
son claves para disefiar adecuados planes de gestion del agua y del territorio, asi como
planes de gestion del riesgo de desastres, a escala comunal y regional.

 La consideracién del agua subterrénea como un agente geolégico se basa en su capacidad para transportar energia
(calor) y materia (sélidos metdlicos o no metdlicos, hidrocarburos, materia orgdnica, iones) (Téth, 2000).

”® Teoria de los sistemas de flujo de agua subterranea: teoria propuesta por Téth (1963), quien demostré la interrelacion del
agua subterrdnea con el resto de los componentes del ambiente, y proporcioné fundamentos quimicos, isotopicos,
vegetacionales y edafolégicos, para probar la conexién hidraulica subterrdnea entre cuencas superficiales adyacentes. Se
identifican tres tipos de sistemas flujos: local, intermedio y regional. Cada sistema de flujo tiene su propia zona de recargaq,
circulacién y descarga; viajan a través de trayectos especificos, con distintas longitudes y profundidades de circulacién. Por
tanto, cada sistema presenta diferente composiciéon quimica e isotépica, edad y propiedades fisicoquimicas, determinados
por el tiempo y condiciones de interaccién entre el agua y el medio geolégico. Los sistemas de flujo local se caracterizan por
una trayectoria corta y somera. Los flujos intermedios alcanzan una trayectoria y profundidad mayor, pero descargan dentro
de la misma cuenca donde se originaron. En cambio, los flujos regionales se originan en la parte mas alta de la cuenca, y
descargan en la parte mds baja de la cuenca o incluso fuera de ellg, recorriendo trayectos de mayor longitud y profundidad, y
con un mayor tiempo de residencia en ambiente subterrdneo.
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6. Proceso participativo

La elaboracién de la presente Estrategia Hidrica Local contd con la participacién de los
diferentes actores presentes en el territorio, tales como juntas de vecinos, APRs,
organizaciones comunitarias, miembros del comité ambiental comunal, organizaciones de
usuarios de agua, funcionarios municipales, entre otros. A continuacién, se presentan las
principales acciones que se llevaron a cabo con la finalidad de asegurar una participacion
activa por parte de los actores.

Al inicio del estudio y durante todo el proceso, se identifican los actores mds relevantes o
algln grado de influencia respecto a la gestion hidrica en la comuna. A continuacién se
grafican por sector: puablico, privado y sociedad civil, y en niveles segin su grado de
importancia, siendo el circulo interior, el de mayor relevancia.
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Figura 9. Mapa de actores para la gestion del agua en la comuna.

PIRQUE

PRENSA
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TERRITORIALES
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Fuente: Elaboracién propia.

Comité Ambiental Comunal (CAC)

El Comité Ambiental Comunal (CAC) se constituye como 6érgano participativo de la
sociedad civil, esencial para la gestion ambiental local, cuyos principios fundamentales
deberdn ser la participacion, la responsabilidad, la prevencion y el seguimiento.
Actualmente, los CAC de Pirque se encuentran activos, con un directorio provisorio y en
blUsqueda de socios. Ademds, la comuna cuenta con un Comité Ambiental Municipal.
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Las comunidades de aguas superficiales presentes en la comuna son:

Comunidad de Aguas Superficiales San Benjamin De Pirque

Comunidad de Aguas Superficiales Canal Del Cristo

Comunidad de Aguas Superficiales El Principal De Pirque NUmero Dos Rio Ma
Comunidad de Aguas Superficiales Principal De Pirque

Comunidad de Aguas Superficiales Clarillo Lo Arcaya

Comunidad de Aguas Superficiales Canal Osandon

Comunidad de Aguas Superficiales Canal El Cruceral De Pirque

Durante todo el proceso de elaboracion de la EHL se llevaron a cabo talleres en cada una de
las etapas del programa: preparacién, diagndstico, visidn hidrica y plan de accién. Los
talleres fueron dirigidos a distintos tipos de actores y todos los actores de la comuna fueron
invitados a participar de ellos.
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Figura 10. Talleres realizados en el marco de la Estrategia Hidrica Local.

0 Taller funcionarios/as O Taller funcionarios/as Taller funcionarios/as
municipales municipales municipales
o) Taller comunidad y lideres ) Taller comunidad y lideres 0 Taller comunidad y lideres
territoriales { territoriales territoriales
Hito de lanzamiento
Q Taller multisectorial Q Taller multisectorial
Taller 0: inicio con
contrapartes

Etapa de Preparacion Etapa de Diagnéstico Etapa Vision Hidrica Etapa Plan de Accién
Septiembre = Octubre Noviembre = Diciembre Enero - Febrero Marzo - Abri
2023 202 2024 2024

ETAPAT

. P ASISTENTES AL TALLER ASISTENTES AL TALLER CON ASISTENTES AL TALLER
Diagnostico

COMUNITARIO FUNCIONARIOS MUNICIPALES MULTISECTORIAL

1 6

ASISTENTES AL TALLER CON
FUNCIONARIOS MUNICIPALES

ETAPA 2:

Vision hidrica

ETAPA 3: 12 4 56

Plan de accién ASISTENTES AL TALLER ASISTENTES AL TALLER CON ASISTENTES AL TALLER
COMUNITARIO FUNCIONARIOS MUNICIPALES MULTISECTORIAL

Fuente: Elaboracién propia (2024).

En la etapa de preparacion, se realizé un taller virtual con funcionarios municipales para
detallar la programacion de las actividades y resolver dudas. Luego, en la etapa de
diagnéstico se llevaron a cabo talleres con funcionarios municipales, comunidad y lideres
territoriales y multisectoriales para identificar los principales puntos criticos y desafios
hidricos que enfrenta la comuna y la region. A partir del diagnéstico, se formuld la visién
hidrica comunal en conjunto a los funcionarios municipales. Esta visiéon hidrica luego fue
validada con la comunidad en un taller con la comunidad y lideres territoriales. Finalmente,
a partir del diagndstico, la visidn hidrica y las respuestas del buzdén hidrico, en la dltima
etapa se formulé el plan de accién hidrico comunal en talleres con funcionarios
municipales y con la comunidad y lideres territoriales. En esta etapa también se desarrolld
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un taller multisectorial, que permitid identificar potenciales alianzas para la ejecucidn de los
proyectos del plan de accidn hidrico comunal.

Los talleres con funcionarios municipales y multisectoriales se desarrollaron en formato
virtual, mientras que los talleres con la comunidad se realizaron de forma presencial.

En la etapa de diagnéstico, el primer taller
se realizd con funcionarios municipales y
tuvo el objetivo de realizar un primer
“escaneo rdpido” de la comuna para
obtener  informacién  cuantitativa vy
cualitativa de la comuna, ademds de
identificar los principales desafios hidricos
que presentan. Luego se realizd el taller con
la comunidad vy lideres territoriales, en el
cual se presentd parte del diagnéstico
hidrico levantado en base al andlisis de la
informacion secundaria de la comuna y a la
informacion  proporcionada  por  los
funcionarios municipales, y se realizaron
dos actividades: una cartografia
participativa y una priorizacién de desafios.

Figura 11. Taller comunitario de diagnéstico.

{ GOBIERNO DE n de desafios hidricos por €2
SANTIAGO i
vt b i aest— 1

Este tipo de instrumentos son de gran importancia para la inclusion y participacion de la
comunidad en la gestién hidrica, dandoles un sentido de pertenencia y responsabilidad en
el uso y gestién del agua. Ademads, la comunidad posee conocimientos detallados sobre su
entorno, siendo crucial su participacién para identificar problemas especificos y soluciones
prdcticas.

Por dltimo, se realizd el taller multisectorial, el cual contd con la participacion de distintas
instituciones y organizaciones (publicas, privadas y de la sociedad civil). Este tuvo por
objetivo realizar una priorizacion de los desafios hidricos de la comuna.

La cartografia participativa fue digitalizada en la plataforma My Maps y se puede visualizar
en el siguiente enlace: Cartografia Participativa Pirque
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En la etapa de visién hidrica se desarrollé un taller con funcionarios municipales, en el cual
se definieron los conceptos clave para formar la visidon hidrica comunal. Esto se trabajd en la
plataforma Menti y el resultado fue una nube de palabras. Posterior al taller, a partir de la
nube de palabras, el equipo técnico formuld una frase preliminar de vision hidrica comunal,
que posteriormente fue validada con la comunidad y con los funcionarios municipales.

La etapa de plan de accién comenzé con  Figura 12. Taller comunitario de plan de
un taller con funcionarios municipales, en la accion.

cual, el equipo técnico propuso una serie de
proyectos hidricos a nivel comunal (a partir
de la visidbn hidrica, diagnéstico, buzdn
hidrico y priorizacion de desafios a nivel
comunal) y fueron validados por parte de
los asistentes. Posteriormente, se llevdé a
cabo el taller comunitario, el que se dividid
en dos partes. En la primera parte se realizé
una validacién de la visibn hidrica
preliminar propuesta y en la segunda parte
se categorizaron los proyectos hidricos en
términos de temporalidad y prioridad.

Finalmente, se desarrollé el taller multisectorial, el cual tuvo por objetivo presentar los
proyectos de cada comuna, y que los asistentes, representantes de distintas organizaciones
e instituciones, pudieran definir en cudles proyectos y de qué forma podrian apoyar algunas
de las iniciativas planteadas.

En el Anexo 3 se encuentra el detalle de las metodologias y resultados objetivos en cada
taller.

6.3. Buzon hidrico

El Buzén Hidrico Ciudadano consistid en un formulario virtual, adicional a los procesos
participativos, que se cred con la intencidn de generar mds participacion de los habitantes
de la comuna. En él, cualquier vecino podia dejar sus inquietudes relacionadas al agua tales
como: problemdaticas, desafios e ideas de posibles proyectos o iniciativas hidricas que se
podrian llevar a cabo en la comuna. El buzdn hidrico estuvo abierto a la comunidad desde
fines de diciembre de 2023 hasta principios de abril de 2024. En Pirque, logré una
participacion de 11 respuestas, las cuales se categorizan tal como se ve en el Grdfico 27.
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Grafico 27. Categorizacion respuestas del Buzon Hidrico Ciudadano.

e Acceso al agua potable y saneamiento
® Gestion de dreas verdes

® Biodiversidad y ecosistemas

Conciencia y educacion e Infraestructura @ Educacion y cultura del agua o Eficiencia y tecnologias
Escasez Gestidn y gobernanza del agua
a) Problemas y desafios b) Iniciativas y proyectos

Fuente: Elaboracién propia.

Algunos ejemplos de la informacién analizada por tematica son:
Escasez

“Muy poca agua en relacién con la cantidad de personas que ha llegado al sector, no
tenemos agua potable en todas las propiedades en el sector ”

Conciencia y educacioén
“Mayor fiscalizacion, ya sea en derechos de agua turnos, robos”

Las respuestas emanadas del buzdn hidrico fueron tomadas en consideracién tanto para el
diagnoéstico hidrico comunal, como para la formulacién del plan de accidn y propuestas de
proyectos.
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7. Plan de accion hidrico comunal

7.1 Vision hidrica comunal

La visidon hidrica es la imagen futura que espera alcanzar la comuna en cuanto al uso del
agua y cuidado de los recursos hidricos, para lo cual es muy importante identificar la
identidad local. Esta fue definida a partir de los talleres participativos realizados y se
configura de la siguiente forma para Pirque.

Para el ano 2034, Pirque se proyecta como un lider en
sustentabilidad, con un acceso universal y equitativo
al agua con ordenamiento territorial. La comunag, con
todos sus actores, se compromete a una gobernanza
justa y transparente. La educacion y la participacion
ciudadana son clave para fomentar la conciencia
sobre la importancia del agua. Pirque avanza hacia la
sustentabilidad con tecnologias avanzadas,
resguardando las fuentes de agua y los ecosistemas.
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Para avanzar en la Visidon Hidrica Comunal, las principales apuestas en materia hidrica en la
comuna son:

EJE N°3: Educacion y cultura del agua.

Alcanzar un enfoque integral y consciente hacia el agua, que va mds alld de simplemente verla
como un recurso natural y la considera como un elemento fundamental para la vida y el desarrollo
sostenible. Esta perspectiva requiere tomar conciencia de su importancia en diversos aspectos de
la sociedad y la cultura.

Para ello, es fundamental educar a la comunidad en la importancia del agua y sus ciclos, asi como
los desafios asociados con la escasez de aguaq, la contaminacion y el cambio climatico.
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EJE N°4: Biodiversidad y ecosistemas

Este desafio compromete a la comuna con objetivos claros para proteger y restaurar
urgentemente los ecosistemas locales, asegurando un territorio saludable que permita el
desarrollo de las generaciones presentes y futuras.

EJE N°5: Informacion clara y transparente.

La comuna debe avanzar hacia mecanismos que permitan el acceso publico a la informacion, la
que debe ser clara y oportuna, para que se puedan tomar decisiones informadas y proactivas.

A partir del diagnéstico hidrico levantado, los talleres realizados y las respuestas del Buzén
Hidrico Ciudadano, se identificaron las principales necesidades en materia hidrica en la
comuna. A continuacidn, se presentan los 10 principales desafios categorizados segun eje

de accién.
Tabla 23. Desafios hidricos identificados en Pirque.
Desafios hidricos 1 2 3 465
1. Garantizar el acceso equitativo al agua potable y de riego. ‘.

2. Falta de acceso a alcantarillado en diversos puntos de la comuna.

3. Impedir la monopolizacién del agua. . ‘.

4. Combatir el robo de agua de riego y garantizar su uso adecuado.

5. Mitigar la escasez de agua en relacion con el crecimiento poblacional. .

6. Mejorar el acceso a agua potable y de riego en todas las
propiedades.

7. Reducir la contaminacion de las napas subterrdneas y cuerpos de
agua.

8. Combatir la escasez hidrica y prevenir el robo de agua.
9. Abordar la escasez de agua para uso doméstico.

10. Reforzar la fiscalizacion de derechos de agua, turnos y robos, asi
como mantener el adecuado curso y limpieza de los canales de riego.

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacién, se presentan los resimenes de las diez acciones (dos por cada eje) con las
que se da inicio a esta Estrategia Hidrica Local, clasificados segun ejes de accion (para
mayor detalle se deben revisar las fichas de los proyectos, disponibles en el Anexo A -
Fichas de proyectos EHL Pirque).

Sistema de Reciclaje de Aguas Grises para Riego en Espacios Publicos

Por definir segln criterios técnicos y participativos.

Eficiencia hidrica y tecnologias

El proyecto consiste en la implementacién de un sistema de reciclaje de aguas grises provenientes de plantas
de tratamiento existentes para el riego de espacios publicos en la comuna de Pirque. Este sistema permitird
reutilizar las aguas grises tratadas para el mantenimiento de dreas verdes y jardines, optimizando el uso del
recurso hidrico y contribuyendo a la sostenibilidad ambiental de la comuna. Las dreas verdes seleccionadas
para el programa serdn parques, cerros y otros bienes nacionales de uso publico (BNUP) administrados por la
Municipalidad.
Se considerardin como criterios técnicos:
e Se consideran aguas grises aquellas aguas residuales provenientes de fuentes no fecales como
lavamanos, duchas y lavadoras.
e El agua resultante, de acuerdo a la normativa vigente, se puede utilizar para riego de jardines y dreas
verdes, lavado de vehiculo, lavado de aceras y superficies, relleno de estanques, entre otros.
e NO se debe utilizar el agua para riego de cultivos humanos comestibles.
e Se debe cumplir a lo sefialado en el Decreto 40: Reglamento sobre condiciones sanitarias bdsicas para
la reutilizacion de aguas grises de la Ley 21.075: Regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de
aguas grises.

Reducir el consumo de agua potable destinada al riego de espacios publicos
mediante la reutilizacién de aguas grises tratadas, mediante la instalacion de
sistemas de recoleccion y tratamiento en las plantas existentes, asegurando
que el agua reciclada cumpla con los estdndares sanitarios establecidos.
Promover la conciencia ambiental y educar a la comunidad sobre Ia
importancia de la eficiencia hidrica y la reutilizacidon de recursos.
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Creacion de Plantas de Tratamiento de Agua en Villorrios de Pirque

Villorrios de la comuna de Pirque y é@reas verdes cercanas

Eficiencia hidrica y tecnologias

El proyecto consiste en la creacion de plantas de tratamiento de agua en los villorrios de la comuna rural de
Pirque, con el objetivo de que cuya agua depurada pueda utilizarse para riego de dreas verdes. Esta iniciativa
busca replicar el éxito de los villorrios que ya cuentan con una planta de tratamiento, promoviendo la
sostenibilidad hidrica y la salud ambiental en la regién. Las nuevas plantas de tratamiento permitirdn
gestionar de manera eficiente las aguas residuales, reducir la contaminacién y asegurar un uso responsable y
sostenible del recurso hidrico.

Se considerardn como criterios técnicos:

e Se consideran aguas grises aquellas aguas residuales provenientes de fuentes no fecales como
lavamanos, duchas y lavadoras.

e El agua resultante, de acuerdo a la normativa vigente, se puede utilizar para riego de jardines y éreas
verdes, lavado de vehiculo, lavado de aceras y superficies, relleno de estanques, entre otros.

e NO se debe utilizar el agua para riego de cultivos humanos comestibles.

e Se debe cumplir a lo sefialado en el Decreto 40: Reglamento sobre condiciones sanitarias bdsicas para
la reutilizaciéon de aguas grises de la Ley 21.075: Regula la recoleccion, reutilizacion y disposicion de
aguas grises.

El programa busca demostrar los resultados de estas acciones y educar a la comunidad sobre la importancia
de la eficiencia hidrica.

Proveer una solucién sostenible para el tratamiento y reutilizacién de aguas
grises en la comuna de Pirque.

Reducir la demanda de agua potable para usos no esenciales.
Promover la eficiencia hidrica y la sostenibilidad ambiental en la comunidad.
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Creacion de una Ordenanza Municipal sobre el uso responsable del
agua, cuidado, derechos y deberes asociados al uso de agua a nivel
municipal

Ejecucién de manera transversal en la comuna.

Gestion y gobernanza del agua.

El proyecto se enfoca en la creacidn de una Ordenanza Municipal que contenga criterios vy
recomendaciones para el uso responsable y eficiente del agua en la comuna. Esta ordenanza busca
establecer normativas y regulaciones que promuevan una gestidn sostenible del recurso hidrico,
incentivando prdécticas de consumo responsable en la comunidad. Es importante, en especial, que se
privilegie la obligatoriedad de mantener limpios los canales de regadio que atraviesan las distintas
propiedades privadas, garantizando que esto suceda a través de fiscalizaciones y multas en caso de
incumplimiento.

Las Ordenanzas y potestades municipales tienen ciertas limitaciones en el dmbito privado, por lo que se
buscardn mecanismos de incentivo, fomento y promocién de acciones, especialmente, desde el sector
industrial.

El principal objetivo es implementar una normativa que fomente el uso

L . responsable del agua y garantice su adecuada gestidén en la comuna.
Objetivo/s de la accién o

iniciativa Ademads, se busca fortalecer la fiscalizacién para asegurar el cumplimiento

de estas normativas y generar conciencia en la poblacién sobre la
importancia de cuidar este recurso escaso.

Actualizar los instrumentos de gestion local periédicamente para una
gestion hidrica acorde a los cambios de escenario climaticos

Alcance comunal.

Gestion y gobernanza del agua.
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El proyecto tiene como finalidad la actualizacién periédica de los instrumentos de gestion hidrica en la
comuna, para asegurar una administracion eficiente y sostenible del recurso hidrico, acorde a los cambios de
escenario climaticos. Este proceso incluird la revision y modificacién de politicas, normativas, ordenanzas y
planes de accion locales, basdndose en datos cientificos actualizados sobre el cambio climatico y su impacto
en los recursos hidricos. La iniciativa busca promover la resiliencia de la comuna ante eventos climdticos
extremos, garantizar el acceso equitativo al agua, proteger los ecosistemas locales y fiscalizar el uso
responsable del agua.

Implementar una normativa que fomente el uso responsable del agua y

Lo » garantice su adecuada gestion en la comuna.
Objetivo/s de la accién o . o L )
iniciativa Fortalecer la fiscalizacion para asegurar el cumplimiento de estas normativas
y generar conciencia en la poblacién sobre la importancia de cuidar el

recurso hidrico.

EJE DE ACCION 3: Educacién y cultura del agua

FICHA / PLAN DE ACCION HIDRICO DE PIRQUE

IDENTIFICACION

Campaiia educativa y de sensibilizacion en torno a la escasez hidrica
en la comuna

Nombre de la accién o iniciativa

Ubicacién del proyecto Escuelas, centros comunitarios, barrios y otros espacios.

Tipo de proyecto Educacion y cultura del agua.

DESCRIPCION BREVE

La iniciativa busca implementar un programa educativo en escuelas, centros comunitarios, barrios y otros
espacios, enfocado en promover una gestion mas eficiente y consciente del uso del agua. Para esto, se
llevarén a cabo charlas, talleres y actividades para educar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre el
cuidado del agua, la reutilizacién de aguas grises, la importancia de los humedales y las cuencas
hidrogréficas.

Ademds, se desarrollard material educativo tales como folletos, carteles, cdpsulas de video educativas, uso de
redes sociales y actividades participativas como concursos y eventos comunitarios. En concreto, las
actividades a realizar serdn:

Ejecucioén de talleres interactivos en escuelas y centros comunitarios.

Produccién de material educativo como folletos, carteles y videos.

Actividades participativas como concursos y eventos comunitarios.

Uso de redes sociales y plataformas en linea para difundir informacién sobre la importancia del agua 'y
prdcticas sostenibles.
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Concientizar a nifos, nifas y jovenes de la comuna, asi como también a la
comunidad educativa en general, en torno a la importancia del cuidado del agua
y las acciones que se pueden realizar para su consumo eficiente.

Capacitar a vecinos/as y entregar material en espacios comunitarios que
permita una mayor conciencia del uso del agua y promueva mejores précticas
de eficiencia y cuidado de la misma.

Objetivo/s de la accién o
iniciativa

Mejorar la gestibn del agua en las escuelas y colegios de la comunag,
promoviendo prdécticas de reutilizacién y eficiencia hidrica, y generando
conciencia sobre la importancia de cuidar los recursos hidricos.

3 X 2 x g'ﬂ' FICHA / PLAN DE ACCION HIDRICO DE PIRQUE
Nombre de la accién o iniciativa Instalacién de Estaciones de Agua Demostrativas para la Educacion
Ubicacién del proyecto Espacio municipal por definir.

Tipo de proyecto Educacion y cultura del agua.

DESCRIPCION BREVE

La iniciativa busca implementar un Centro Demostrativo de Sostenibilidad del Agua, en el cual se expongan de
manera prdctica una serie de tecnologias, equipos e implementos utilizables tanto a nivel doméstico como
municipal para la gestion eficiente y reutilizacion del agua.

Este Centro Demostrativo serd implementado en un recinto municipal a definir, buscando que este espacio
esté abierto a la comunidad para realizar actividades de educacidén y concientizacién con estudiantes de la
comuna, vecinos/as y otros grupos.

Contard son las siguientes herramientas educativas y de concientizacion:

Paneles informativos sobre el ciclo del agua e importancia de conservacion.

Juegos interactivos para nifios y adultos que enserien prdcticas responsables de uso del agua.
Dispositivos de medicién del consumo de agua para visualizar el impacto de hébitos diarios.

Sistemas de recoleccién de agua de lluvia para destacar la importancia de aprovechar fuentes
naturales.

¢ Infraestructura sostenible de purificacion de agua para la reutilizacién para el riego.

Concientizar a nifos, nifas, jovenes y vecinos/as de la comuna, en torno a la
importancia del cuidado del agua y las acciones que se pueden realizar para su
consumo eficiente. Esto, a través de la implementacion de un Centro
Demostrativo con soluciones de eficiencia hidrica visibles que permitan aprender
de manera prdctica en torno al cuidado del agua.

Objetivo/s de la accién o
iniciativa
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EJE DE ACCION 4: Biodiversidad y ecosistemas

+ M ) )
4.1. gA FICHA / PLAN DE ACCION HIDRICO DE PIRQUE

P

IDENTIFICACION

Monitoreo inteligente de la calidad del agua en caudales y fuentes de
agua de la comuna

Nombre de la accién o iniciativa

L Transversal, en distintos caudales, rios o fuentes de agua de la
Ubicacion del proyecto
comuna

Tipo de proyecto Biodiversidad y ecosistemas.

DESCRIPCION BREVE

Gestion conjunta entre el municipio, la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS) y las empresas
sanitarias de la comuna para llevar a cabo un monitoreo constante y riguroso de la calidad del agua potable
destinada al consumo humano en la comuna. Esto se realizard a través de la medicion inteligente con
sensores u otras tecnologias, al igual que con tomas frecuentes de muestras de agua, que den cuenta de
factores como la temperatura, pH, niveles de contaminacién y cantidad de sedimentos en el agua de rios,
canales, esteros, entre otros.

Si bien la ciudadania realiza acciones de este tipo en la comuna, se espera que el proyecto pueda aunar
dichos esfuerzos y llevar el monitoreo de la calidad del agua a un nivel institucional comunal.

Se considerardn las siguientes especificaciones técnicas:

- Identificacion y seleccion de las fuentes de muestreo para el monitoreo.

- Establecimiento de un cronograma de muestreo que determine con qué regularidad se tomardn
muestras de agua.

- Definicion de los par@metros quimicos, fisicos y bacterioldgicos que se analizarén en las muestras de
agua, de acuerdo con el uso en este caso, para agua potable.

- Mantenimiento de registros detallados de todos los datos de monitoreo, andlisis y acciones tomadas,
asi como la generacion de informes regulares.

Garantizar la seguridad y salubridad del agua potable que se suministra a la
poblacién, asegurando que cumpla con los estdndares de calidad establecidos
Objetivo/s de la accién o por la normativa vigente.

iniciativa Identificar y prevenir posibles riesgos o contaminaciones en el suministro de
agua, permitiendo una respuesta oportuna ante eventuales problemas para
proteger la salud de los habitantes.
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FICHA / PLAN DE ACCION HIDRICO DE PIRQUE

IDENTIFICACION

IR Instalacion de sistemas de monitoreo de los niveles de agua
Nombre de la accidn o iniciativa h
subterranea
Ubicacién del proyecto Distintos puntos estratégicos de la comuna por definir.
Tipo de proyecto Biodiversidad y ecosistemas.

DESCRIPCION BREVE

Esta iniciativa tiene el propdsito de comprender el nivel, calidad, estado y proyecciones de las napas
subterrdneas que forman parte de la comuna, a través de la identificacion y monitoreo de los puntos de carga
y descarga para comprender el comportamiento.

Lo anterior se podrd hacer a través de estudios hidrogeoldgicos, la instalacién de pozos de monitoreo,
muestreo de calidad del agua y andlisis de datos.

Los resultados del proyecto se utilizarédn para desarrollar recomendaciones précticas que contribuyan a la
gestién efectiva de las aguas subterrdneas.

Evaluar el nivel y la calidad del agua subterrénea a nivel comunal.

Identificar las fuentes de recarga y descarga de las napas subterrdneas.
Objetivo/s de la accién o Analizar las tendencias a lo largo del tiempo en el comportamiento de las napas
iniciativa subterréneas.

Proporcionar recomendaciones para la gestibn sostenible de las aguas
subterréneas en el municipio.
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.z

EJE DE ACCION 5: Informacién clara y transparente

FICHA /PLAN DE ACCION HIiDRICO DE PIRQUE

P

IDENTIFICACION

Nombre de la accién o iniciativa Medici6n de la Huella del Agua Municipal
Ubicacién del proyecto Dependencias municipales
Tipo de proyecto Informacién clara y transparente.

DESCRIPCION BREVE

Medicién de la Huella del Agua municipal, a través de la seleccion de una de las miltiples metodologias
existentes para la estimacién del consumo de agua en la comuna. Esto incluird el levantamiento y
sistematizacion de los distintos consumos y gastos de agua en establecimientos educacionales municipales,
recintos municipales en general, riego para dareas verdes y todos aquellos dmbitos en los que el municipio
utilice agua.

A partir de lo anterior, el objetivo es generar un plan de gestién para su reduccion y aumentar la eficiencia en el
consumo.

Elaborar una medicion de la Huella del Agua municipal que permita disefiar una
linea base de consumo hidrico para conocer cémo son los distintos consumos de
Objetivo/s de la accién o agua del municipio.

iniciativa Utilizar la informaciéon levantada en la mediciéon de la Huella del Agua para
identificar oportunidades de eficiencia hidrica en los gastos de agua del
municipio, buscando asi ahorro econdémico y el cuidado del medio ambiente.

FICHA /PLAN DE ACCION HiDRICO DE PIRQUE

P

IDENTIFICACION

Creacion de una red de sensores y monitoreo participativo de la

Nombre de la accidn o iniciativa R .
calidad del agua en puntos estratégicos de la comuna

L Transversal, en distintos caudales, rios o fuentes de agua y puntos
Ubicacién del proyecto .
estratégicos de la comuna.

Tipo de proyecto Informacién clara y transparente.
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DESCRIPCION BREVE

El proyecto contempla la gestién conjunta entre el municipio, la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS),
la empresa sanitaria de la comuna y los SSR para llevar a cabo un monitoreo constante y riguroso de la
calidad del agua potable destinada al consumo humano en la comuna. Esto se realizaré a través de la
medicién inteligente con sensores u otras tecnologias, al igual que con tomas frecuentes de muestras de agua,
que den cuenta de factores como la temperatura, pH, niveles de contaminacion y cantidad de sedimentos en
el agua de rios, canales, esteros, entre otros.

Sumado a estas acciones, se creard una plataforma donde se den a conocer los resultados sobre la calidad
del agua, disponibilidad hidrica y estado de la infraestructura de la comuna, con un componente participativo
donde la comunidad podrd contribuir activamente al monitoreo de la situaciéon hidrica o reporte de
situaciones de riesgo.
Se considerardn las siguientes especificaciones técnicas:
e Identificacion y seleccion de las fuentes de muestreo para el monitoreo.
e Establecimiento de un cronograma de muestreo que determine con qué regularidad se tomardn
muestras de agua.
e Definicién de los pardmetros quimicos, fisicos y bacteriolégicos que se analizarén en las muestras de
agua, de acuerdo con el uso en este caso, para agua potable.
e Mantenimiento de registros detallados de todos los datos de monitoreo, andlisis y acciones tomadas,
asi como la generacion de informes regulares.
Por ultimo, el proyecto consideraréd un componente de comunicacion y difusién de resultados, donde se
informara a la ciudadania sobre la situacion de los acuiferos y sus proyecciones en el tiempo.

Garantizar la seguridad y salubridad del agua potable que se suministra a la
poblacion, asegurando que cumpla con los estdndares de calidad establecidos
por la normativa vigente.

Crear una plataforma de monitoreo y una red de sensores de medicién de
calidad y disponibilidad del agua en la comuna.

Obijetivo/s de la accién o Identificar y prevenir posibles riesgos o contaminaciones en el suministro de
iniciativa agua, permitiendo una respuesta oportuna ante eventuales problemas para
proteger la salud de los habitantes.

Fomentar la participacién ciudadana en el monitoreo participativo de la calidad
del agua en la comuna.

Ejecutar una camparfa comunicacional y capacitacion de las comunidades para
uso de las plataformas y recepcidon de la informacién generada por el proyecto.
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7.3 Cartera de proyectos

El Plan de accién se estructura en una cartera de proyectos, los cuales se planifican en tres
periodos: Corto plazo (2024-2026); Mediano (2027-2030); Largo (2031-2034).

A continuacidn, se presenta un resumen de los proyectos.

Tabla 24. Resumen cartera de proyectos y su plazo de implementacion.

Corto Mediano Largo

N° Proyecto Origen Prioridad
plazo plazo plazo

Sistema de Reciclaje de Aguas Grises para Riego
1 en Espacios Publicos: Aguas provenientes de EHL BAJA X
plantas de tratamientos de aguas.

Crear plantas de tratamiento de agua en los
villorrios de la comuna. Ya existe uno con planta

2 . . . EHL BAJA X
de tratamiento y se utiliza el agua en el riego de
dreas verdes.
Implementar estionar un sistema de riego

3 P y 9 9 EHL MEDIA X

eficiente y sostenible en parques/cerros.

Proyecto de Mantenimiento Preventivo de
Alcantarillado: programa de mantenimiento
4 preventivo que incluya inspecciones regulares, EHL BAJA X
limpieza de tuberias y reparaciéon anticipada de
posibles fallas en la red de alcantarillado.

Ampliacion de red de alcantarillado: programa
de ampliacién de red que incluya inspecciones
5 regulares, limpieza de tuberias y reparacion EHL BAJA X
anticipada de posibles fallas en la red de
alcantarillado.

Programa de Deteccién y Reparacion de Fugas:
Las fugas pueden ser una causa comun de baja
presion en los hogares. Implementar tecnologias
de monitoreo, como sensores acusticos o
sistemas de telemetria, para identificar y
localizar fugas de manera eficiente.

EHL ALTA X
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Corto Mediano Largo

N° Proyecto Origen Prioridad
plazo plazo plazo

Sistema de Reciclaje y Reutilizacion de Aguas
Residuales Industriales: Disefid e implementa un
sistema de tratamiento avanzado de aguas
residuales para instalaciones industriales.

EHL ALTA X

Implementacién de contenedores para la

iz . EHL BAJA X
recoleccién de agua lluvia en hogares.

Disefio de Espacios Verdes Resilientes vy
Sostenibles: Esto incluye la seleccion de especies
de plantas resistentes a condiciones climaticas
locales, sistemas de riego eficientes y técnicas
de paisajismo que promuevan la retencidon de
agua en el suelo.

EHL MEDIA X

Creacién de ordenanza municipal para regular
normar los cuidados, responsabilidades,
derechos y deberes relacionados al uso de las
aguas de riego a nivel comunal.

EHL MEDIA X

Actualizar los instrumentos de gestion locales
2  peribdicamente para una gestién hidrica acorde  EHL ALTA X
a los cambios de escenario climdaticos.

Establecimiento de una Oficina de Asuntos
Hidricos: Esta oficina se dedicaria exclusivamente
a coordinar y supervisar todas las iniciativas

3 . . EHL ALTA X
relacionadas con el agua, incluyendo Ia
planificacién, conservacién, tratamiento vy
distribucion.
Desarrollo de Fondos de Inversion para Proyectos
Hidricos: Este fondo puede ser respaldado por
4  inversionistas privados, entidades EHL ALTA X

gubernamentales y organizaciones
internacionales.

Instalaciéon de mesas de trabajo a nivel comunal,
5 con diversos actores presentes en el territorio EHL ALTA X
que permitan crear alianzas publico-privadas.

Plan para el acceso al agua potable, ya sea por

Lz . EHL ALTA X
un APR u otro y regulacion del agua de riego.
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Corto Mediano Largo
plazo plazo plazo

EJE DE ACCION 3: EDUCACION Y CULTURA DEL AGUA

Campafia Educativa y de Sensibilizacion: Talleres
interactivos en escuelas y centros comunitarios,
Material educativo, como folletos, carteles y
videos informativos, Actividades participativas,
como concursos y eventos comunitarios, Uso de
redes sociales y plataformas en linea para
difundir informacién sobre la importancia del
agua y prdcticas sostenibles.

N° Proyecto Origen Prioridad

EHL MEDIA X

Instalaciéon de Estaciones de Agua Sostenible;
Herramientas educativas y de concientizacion,
Paneles informativos sobre el ciclo del agua e
importancia de conservacion, Juegos
interactivos para nifios y adultos que ensefian
practicas responsables de uso del agua,
Dispositivos de medicién del consumo de agua
para visualizar el impacto de hébitos diarios.

EHL BAJA X

Implementar un "Centro Demostrativo de

- P . EHL ALTA X
Sostenibilidad del agua” abierto a la comunidad.

Academia de sustentabilidad local: Ensefiar y
capacitar en torno a, Técnicas de jardineria
4 sostenible y agricultura urbana. Manejo de EHL ALTA X
residuos y compostaje. Eficiencia energética en
el hogar.

Fomentar la adhesion del Certificado Azul por
parte de las empresas.

EHL MEDIA X

Crear un Sello a nivel comunal de barrios (Juntas
6 . . . . EHL BAJA X
de Vecinos) que realicen acciones hidricas.
Tener un repositorio de experiencias comunales

. . EHL BAJA X
exitosas, para considerarlas en otros contextos.

Impulsar Campania comunicacional de cuidado
8 del agua para disminuir el consumo de agua a EHL ALTA X
nivel residencial.

Centro de Innovaciéon en Gestion del Agua: donde
9 se promueva el desarrollo y la experimentaciéon  EHL MEDIA X
de nuevas tecnologias. El centro puede ofrecer
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Corto Mediano Largo

N° Proyecto Origen Prioridad
plazo plazo plazo

programas de capacitacion, talleres y eventos
que relGnan a profesionales, académicos y
empresas para compartir conocimientos y
experiencias.

EJE DE ACCION 4: BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS

Monitoreo Inteligente de Calidad del Agua:
instalaciéon de sensores para medir parémetros

1 como la temperatura, pH, niveles de EHL ALTA X
contaminantes y la cantidad de sedimentos en
los cuerpos de agua superficial.
Instalacién de sistemas de monitoreo de los

2 . ) EHL MEDIA X
niveles de agua subterrdnea.
Programa con participacién ciudadana de

3 recuperacion de espacios publicos afectados por  EHL ALTA X
microbasurales.

Elaboracién de un plan de protecciéon contra
incendios en la comuna: Creacidn de
cortafuegos, manejo de Vegetaciéon y Compra de
camiones aljibe. Colaboraciéon con expertos en
silvicultura y ecologia para desarrollar planes de
gestion forestal que incluyan la creacién de
dreas cortafuegos y la implementacion de
técnicas como la quema controlada.

EHL ALTA X

EJE DE ACCION 5: INFORMACION CLARA Y TRANSPARENTE

Cdlculo de la huella del agua municipal: Estudio
sobre el gasto de agua municipal para tomar
acciones efectivas de reduccién del consumo y
aumento de la eficiencia.

EHL ALTA X

Red de Sensores de Calidad del Agua en Puntos
Estratégicos: Establecer una red de sensores
2  especificos para monitorear la calidad del agua  EHL MEDIA X
en puntos estratégicos como fuentes, rios o
puntos de suministro.

Programa de Capacitaciéon Continua en Gestién
3 Hidrica: dirigido a funcionarios municipales para EHL MEDIA X
fortalecer sus conocimientos en gestion hidrica.
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Corto Mediano Largo

N° Proyecto Origen Prioridad
plazo plazo plazo

Este programa podria incluir médulos sobre la
planificacién sostenible del agua, tecnologias
innovadoras, gestion de crisis hidricas y
practicas de conservacion.

Exigencias y estdndares de riego eficiente en
4  contrataciones y licitaciones para manejo de EHL ALTA X
areas verdes.

Fuente: Elaboracién propia.

En el Anexo A - Fichas de proyectos EHL Pirque se presenta una ficha por cada uno de los
proyectos, las cuales contienen: eje de accidn, nombre de la accidn o iniciativa, meta del
Plan de Accién Hidrico asociada, vinculacién con cambio climéatico (PACCC), descripcion,
objetivo/s de la iniciativa, plazo de ejecucién, rango presupuestario, beneficiarios/as,
areas(a) Municipal(es) responsable(s), riesgos asociados a la implementacion, impactos
esperados (sociales - ambientales - econdémicos), plan de implementacién (Hitos y plazos
propuestos), recomendaciones proximos pasos, actores involucrados (actor y rol).

Complementario a lo anterior, es relevante tener en consideracion los proyectos levantados
por Maipo Resiliente, iniciativa del Gobierno de Santiago y Fundacién Chile que tiene por
objetivo disefar, priorizar y pilotear un portafolio de soluciones hidricas de alto impacto
positivo que contribuyan a cerrar la brecha y riesgo hidrico de la cuenca del rio Maipo-RM
para su seguridad hidrica y desarrollo futuro construida en conjunto con los actores del
territorio. Las fichas de estos proyectos se presentan en el Anexo B - Fichas de proyectos
Maipo Resiliente Pirque (EH2030, 2024).
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A partir del diagnéstico hidrico comunal levantado por medio de la recopilacion
bibliografica y las instancias participativas, se formuld una visién hidrica acorde a los
desafios del territorio, lo que concluyd en un plan de accién y fichas de proyectos acorde a
ellos. Para darle continuidad a la estrategia formulada, se sugieren las siguientes acciones:

Se sugiere que elfla encargado/a hidrico/a realice un seguimiento y monitoreo de la
implementacién de los proyectos comunales dos veces al afio. Asi mismo, se recomienda
contar con una plataforma oficial en la cual se difunda el nivel de avance en cada etapa de
implementacién de la Estrategia Hidrica Local.

Ademads, se proponen las siguientes acciones:

e Establecer Convenios de Colaboracidn con los actores clave en la comuna en la
gestion del agua, los cuales se gestan en el proceso de la elaboracién de la estrategia.

e Establecer una metodologia de seguimiento periédico de las acciones hidricas
realizadas con indicadores de impacto.

Se sugiere actualizar el Plan de Accién Hidrico Comunal al menos cada tres afos. Esta
actualizacién debe incluir una revision detallada del avance en la implementacidon de las
acciones comprometidas, asegurando que se estdn cumpliendo los objetivos planteados.
Para ello, se sugieren las siguientes acciones:

e Actualizacién del mapa de actores.

e Identificacién de nuevas oportunidades de implementacién de proyectos.

e Modificacion o eliminacidn de proyectos de la cartera que ya no son relevantes o que
ya no aplican a la comuna.

e Elaboracién de un taller con los actores estratégicos para la validacién de los cambios
establecidos.

El programa Prevencion y control de la escasez hidrica a través de Estrategias Hidricas
Locales en la RM de la ASCC, ademds de desarrollar 30 EHL en la Regién Metropolitanag,
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contempla dos etapas siguientes para la implementaciéon de la estrategia’: Acuerdos de
Produccién Limpia (APL) y un fondo concursable.

Figura 13. Etapas del programa de “Prevencion y control de la escasez hidrica a través de

Estrategias Hidricas Locales en la RM”.
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Fuente: Elaboracién propia (2024).

Componente 2: Acuerdos de produccién limpia (APL) de gestién hidrica

Se desarrollaran dos Acuerdos de Produccién Limpia (APL): uno para las comunas rurales,
gestionado por la AMUR, y otro para las comunas urbanas, liderado por la AChM. Estos
acuerdos tienen como objetivo disminuir el consumo de agua en las 30 comunas
beneficiarias, involucrando a las empresas con mayores consumos de agua para que
implementen planes de gestiéon hidrica y midan su reduccién de agua. Ademds, se
capacitard a las y los funcionarios municipales y se apoyard la creacién de Oficinas de
Asuntos Hidricos en cada comuna.

’® Informacién disponible en la pagina web del programa: https://lallaveerestu.cl/fases-del-programal/
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Se establecerd un Fondo concursable para el desarrollo de proyectos priorizados definidos
en la EHL, por medio de la . Este tiene como
objetivo apoyar con financiamiento o cofinanciamiento a las empresas, para aumentar su
eficiencia y productividad; y reducir riesgos e impactos para el ser humano y el medio
ambiente, a través de la transferencia de tecnologias limpias. Esta Linea contempla el
financiamiento o cofinanciamiento del gasto necesario para la selecciéon y transferencia de
tecnologias, lo que incluye gastos en inversidn, capacitaciones, actividades que aborden las
barreras para la transferencia de tecnologia, asi como otros gastos que habiliten su
operacion eficaz.
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Anexo 1: Lista de abreviaturas y siglas

- APL: Acuerdo de Produccién Limpia.

- APR: Agua Potable Rural.

- ARCLIM: Atlas de Riesgo Climatico.

- ASCC: Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico.

- BCN: Biblioteca del Congreso Nacional.

- CAC: Comité Ambiental Comunal.

- CAM: Comité Ambiental Municipal.

- CPA: Catastro Pdblico de Aguas, de la Direccidon General de Aguas.
- CR2: Centro de Resiliencia y Cambio Climatico.

- CR2MET: Datos grillados de precipitacién y temperatura 1960-2021.
- DAA:Derechos de Aprovechamiento de Aguas.

- DGA: Direccion General de Aguas.

- DMC: Direccién Meteorolbégica de Chile.

- EEL: Estrategia Energética Local.

- EHL: Estrategia Hidrica Local.

- IPT: Instrumento de Planificacion Territorial.

- PACCC: Plan de Accién Comunal de Cambio Climatico.

- PEGH: Plan Estratégico de Gestion Hidrica

- PLADECO: Plan de Desarrollo Comunal.

- PTAS: Plantas de tratamiento de aguas servidas.
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- PRC: Plan Regulador Comunal.

- RETC: Registro de emisiones y transferencias de contaminantes.

- RILES: Residuos Liquidos Industriales.

- RM: Regidn Metropolitana.

- SCAM: Sistema de Certificaciéon Municipal del Ministerio del Medio Ambiente.

- SIFAC: Sistema de Facturacion Clientes y Coberturas, de la Superintendencia de
Servicios Sanitarios.

- SISS: Superintendencia de Servicios Sanitarios.
- SSR: Servicio Sanitario Rural.
- SHAC: Sector Hidrogeolbégico de Aprovechamiento Comun.

- UTP: Uniébn Temporal de Proveedores.
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Anexo 2: Glosario

Acuifero: Formacidn geoldgica que contiene o ha contenido agua bajo la superficie de la
tierra y posee la capacidad de almacenar y transmitir agua’”.

Aguas grises: Aguas servidas domeésticas residuales provenientes de las tinas de bano,
duchas, lavaderos, lavatorios y otros, excluyendo las aguas negras’®.

Agua potable: Aquella que relne las condiciones necesarias para ser consumida por los
seres humanos sin representar riesgos para su salud. En otras palabras, debe estar libre de
microorganismos y sustancias toxicas’.

Aguas residuales: Aquellas que se descargan después de haber sido utilizadas en un
proceso o producidas por éste, y que no tienen ningun valor inmediato para dicho
proceso®.

Agua subterrnea: Agua que estdn ocultas en el seno de la tierra y no han sido
alumbradas®.

Agua superficial: Aquella que se encuentran naturalmente a la vista del hombre y pueden
ser corrientes o detenidas®.

Alcantarillado: Sistema de infraestructura disefiado para el transporte y recogida de aguas
residuales provenientes de fuentes domésticas, pluviales o industriales, desde su origen
hasta las plantas de tratamiento correspondientes o directamente hacia los cuerpos de
agua receptores®.

APR/SSR: Programa de Agua Potable Rural / Servicio Sanitario Rural®*.

77 Art 55 bis. Codigo de Aguas.

78 Letra q, art 2. Ley 21.075.

’® Segln lo referido por la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).
8 Letra D, art 2. Ley 21.075.

8 Art 2, Codigo de Aguas.

# Segun lo referido por el Codigo de Aguas (1981).

# segln lo referido por la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).

#segun el Ministerio de Obras Pablicas (MOP). "El Ministerio de Obras Publicas entregaré una Licencia a los comités y
cooperativas de agua potable rural existentes, que los autoriza para proveer los servicios de agua potable y saneamiento en
un drea geogrdfica delimitada y que establece sus derechos y obligaciones. Ademds, al MOP le corresponde mantener un
registro publico de los operadores de servicios sanitarios rurales, con las licencias y la informacién relevante de cada servicio,
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Area verde: Superficie de terreno destinada al esparcimiento o circulaciéon peatonal,
conformada predominantemente de cubiertas vegetales, arboles y arbustos, y dotada de
mobiliario urbano y otros elementos complementarios.

Area Urbana consolidada: Es la superficie que identifica la densidad de poblacién y la
concentracidon espacial de estructuras fisicas, como construcciones, infraestructura vial y
viviendas. Se representa por un poligono imaginario que mantiene o aumenta su
crecimiento durante un periodo de tiempo. También se le denomina Consolidado Principal.®®

Biodiversidad o diversidad biolégica: La variabilidad de los organismos vivos que forman
parte de todos los ecosistemas terrestres y acudticos. Incluye la diversidad dentro de una
misma especie, entre especies y entre ecosistemas®®.

Calidad del agua: Término utilizado para describir las caracteristicas quimicas, fisicas y
biolégicas del agua. A su vez, la clasificacion de calidad depende principalmente del uso
que se le da al recurso, ya sea para agua potable, riego u otro®.

Cambio Climatico: Cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la actividad
humana que altera la composicién de la atmdsfera mundial y que se suma a la variabilidad
natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables®.

Caudal: Unidad de volumen por unidad de tiempo del agua que circula por un conducto
abierto (rio, estero, quebrada, canal, vertedero de un embalse, etc.) O por un conducto
cerrado (tuberia, valvula, bomba, alcantarillg, etc.). Generalmente se expresa en Iitros/seg.,
m?/s., m*/ano®’.

Ciclo Hidrolégico: Un proceso global de la circulacion del agua en un territorio que involucra
procesos como evaporacion, transpiracion, precipitacion, condensacién y escorrentia®™.

y que todos los comités y cooperativas existentes deberdn inscribirse en el plazo de 2 afios. Por motivos justificados a juicio de
la Subdireccién de SSR, se otorgard un plazo adicional de doce meses para su inscripcion (segin Ley N° 21.401).
https://doh.mop.gob.cl/SSR/index.html

# Metodologia para medir el Crecimiento Urbano de las Ciudades de Chile. (INE, 2018).
®Proyecto de ley para crear el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas (SBAP) aprobado, boletin N° 9.404-12.

Fhttps:/[snia.mop.gob.cl/repositoriodga/bitstream/handle/20.500.13000/125473/ ADM5947 _ANEXO-C _Glosario.pdf?sequence=1
0&isAllowed=y

% Letra b, art 3, Ley de Cambio Climatico.

# Glosario DOH, MOP.

% UsGs (2019), disponible en:
https://www.usgs.gov/special-topics/water-science-school/science/el-ciclo-del-agua-water-cycle-spanish.
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Cuenca hidrogrdfica: Es la unidad base para la gestidon de las intervenciones que el ser
humano hace sobre el ciclo del agua, comprendiendo todo el territorio drenado por un rio y
sus afluentes, delimitado por la linea de cumbres llamada divisoria de aguas, que marca el
limite entre dos cuencas. La cuenca drena sus aguas al mar u otro cuerpo de aguag, a través
de diferentes cauces que convergen en un cauce principal, el cual da nombre a la cuenca.
Conforman la cuenca tanto los cuerpos de agua -rios, lagos, arroyos, humedales- como los
suelos, sus coberturas y usos, sean estos cultivos, bosques, ciudades, etc”.

Derechos de Aprovechamiento de Aguas (DAA): Derecho real que recae sobre las aguas y
consiste en el uso y goce temporal de ellas, de conformidad con las reglas, requisitos y
limitaciones que prescribe el Codigo de Aguas®.

Eficiencia hidrica: Medidas que tienen por objetivo reducir la demanda hidrica a través de la
optimizacién del uso del recurso™.

Empresa de servicios sanitarios: Empresa destinada a producir y distribuir agua potable y a
recolectar y disponer aguas servidas®™.

Escasez hidrica: Es el resultado de una interaccién compleja en un lugar determinado, entre
anomalias meteorolbgicas, procesos hidrolégicos y cambios en el uso que la actividad
humana hace del recurso. La ciencia hace una distincion clara entre sequiq, definida como
la falta temporal de agua comparada con condiciones normales, por lo tanto, se debe a
condiciones climdaticas, mientras que escasez hidrica es el desbalance de largo plazo entre
la oferta y la demanda de agua, es decir, dependiente de la actividad humana y el clima®.

Escorrentia: Porcentaje del agua caida que no se evapora ni se infiltra, sino que escurre por
la superficie®®.

Fosa séptica: Toda cdmara estanca capaz de retener por un periodo determinado de
tiempo, las aguas servidas domésticas; producir su decantacion; disolver, licuar y volatizar
parcialmente, por un proceso de fermentacién biolégica, la materia orgdnica contenida en
suspension, y dejar las aguas servidas en condiciones favorables para ser sometidas a
algun proceso de oxidacion”.

¥ EH2030, 2021.

2 LEY 21435. REFORMA EL CODIGO DE AGUAS.

% Biblioteca del Congreso Nacional (BCN), 2020.

% Articulo 1, DFL 382, Ley General de Servicios Sanitarios.

% CR2, disponible en:

https:/ /www.cr2.cl/sequia-y-escasez-hidrica-en-chile-parecidas-pero-no-iguales-por-mauricio-zambrano-bigiarini.
% Glosario DOH, MOP.

7 Decreto 236, articulo 21. Reglamento general de alcantarillados particulares (BCN. 1926).
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Gestion hidrica: Gestion coordinada y estudiada de las intervenciones sobre el agua y las
fuentes naturales, para la obtencion de mayor seguridad hidrica y proteccion del medio
ambiente®,

Humedal urbano: En general, se trata de superficies cubiertas de aguas, sean éstas de
régimen natural o artificial, permanentes o temporales, estancadas o corrientes, dulces,
salobres o saladas, incluidas las extensiones de agua maring, cuya profundidad en marea
baja no exceda los seis metros y que se encuentren total o parcialmente dentro del limite
urbano®.

Monitoreo de Extracciones Efectivas (MEE): Decreto por el MOP para dar cumplimiento a la
obligacién de instalar y mantener un Sistema de Medicién y Transmisidn que permita
controlar, aforar e informar el agua que extraen los Usuarios de Aguas'®.

Organizaciones de Usuarios de Agua (OUA): Entidades privadas, reguladas por el Codigo de
Aguas, responsables de la captacién, conduccién y distribucion de las aguas a las que
tienen derecho sus titulares™.

Planes Estratégicos de Gestion Hidrica (PEGH): Estudio de la DGA cuyo objetivo es proponer
un plan a nivel de cuenca, que permita conocer la oferta y demanda actual de aguag,
establecer el balance hidrico y sus proyecciones a 30 afios, diagnosticar el estado de
informacion, infraestructura e instituciones que toman decisiones respecto al recurso
hidrico, y proponer una cartera de acciones de la DGA y de terceros (publico-privados), que
permitan suplir la demanda de agua y la adaptacién al cambio climatico, con un portafolio
de acciones que aseguren su abastecimiento en suficiente cantidad y calidad para sus
distintos usos.

Pozo: Obra hidrdulica diseffiada y utilizada para la extraccion de agua subterrénea.

Recursos Hidricos: Consisten en fuentes de agua dulce y salobre, independientemente de su
calidad, en cuerpos de agua continentales, incluidas las aguas superficiales vy
subterraneas'”,

% Ordenanza Local para el cuidado del agua de la comuna de Lo Barnechea, Municipalidad de Lo Barnechea, 2022.
% Biblioteca del Congreso Nacional (BCN), 2022.

1% pecreto 53, MOP (2020).

' Organizaciones de Usuarios de Agua, Comisién Nacional de Riego, Ministerio de Agricultura (s.f.), disponible en:

https://www.cnr.gob.cl/agricultores/infraestructura/gestion/organizaciones-de-usuarios-de-agua/
12 Biblioteca de la CEPAL, https://biblioguias.cepal.org/c.php?g=934230&p=6736670
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Red hidrométrica: Red de estaciones distribuidas a lo largo del pais mediante las cuales se
capturan datos de cardcter hidrometeorologico, (meteorologia, pluviometria, calidad de
aguas, sedimentos, niveles de pozos, entre otras)'®.

Residuos Industriales Liquidos (RILES): Son aquellas aguas que se descargan desde una
fuente emisora, en este caso de origen industrial, a un cuerpo receptor'®™.

Saneamiento: Recoleccion, tratamiento y disposicidén de las aguas servidas y manejo de sus
lodos."®

Seguridad hidrica: Posibilidad de acceso al agua en cantidad y calidad adecuada,
considerando las particularidades naturales de cada cuenca, para su sustento y
aprovechamiento en el tiempo para consumo humano, la salud, subsistencia, desarrollo
socioecondmico, conservacidn y preservacidn de los ecosistemas, promoviendo la
resiliencia frente a amenazas asociadas a sequias y crecidas y la prevencion de la
contaminacion'®.

Servicios Ecosistémicos: Contribucion directa e indirecta de los ecosistemas al bienestar
humano'”’.

Sequia: Falta temporal de agua comparada con condiciones normales debidas a
dindmicas climdaticas. Se define sequia meteorolégica como el déficit de precipitaciones y
sequia hidrolégica como el déficit en el caudal de los rios'®.

Sector Hidrogeolégico de Aprovechamiento Comin (SHAC): Acuifero o parte del mismo que

presenta caracteristicas hidrolégicas que permiten su delimitacion, para fines de su

evaluacion o gestién independiente'.

1% Glosario MOP, http://sit. mop.gov.cl/observatorio/Glosario#

1% Decreto 90 Establece Norma de Emisién para la regulaciéon de contaminantes asociados a las descargas de residuos
liquidos a aguas marinas y continentales superficiales (BCN, 2000).

1% 1 ey 20998 Regula los Servicios Sanitarios Rurales (BCN, 2017).

1% Letra s), articulo 3. Ley de Cambio Climatico.

'7TEEB (2014), disponible en: http://teebweb.org

1% sequia y escasez hidrica en Chile: parecidas, pero no iguales, por Zambrano-Bigiarini (CR2, 2019).

' Reglamento de aguas subterraneas (Decreto N°203), publicado el afio 2014.
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Soluciones basadas naturaleza (SbN): Acciones dirigidas a proteger, gestionar y restaurar
de manera sostenible ecosistemas naturales o modificados, que hacen frente a retos de la
sociedad de forma efectiva y adaptable, proporcionando simultdneamente bienestar
humano y beneficios de la biodiversidad"™.

Volumen sustentable: Es la cantidad de agua anual asociada a la recarga del acuifero, es
decir, al flujo de agua que lo alimenta naturalmente que proviene de precipitaciones,
embalsamientos y escurrimientos superficiales y subterr@neos. El volumen sustentable es
aquel susceptible de constituir como derecho de aprovechamiento de aguas con cardcter

de definitivo™.

" Resolucién 069 de la UICN WCC, 2016.

" Plan estratégico de Gestién Hidrica en la cuenca del Maipo (2021) - Anexo C, Glosario.
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Anexo 3: Proceso participativo

Durante el desarrollo del Programa se llevd a cabo una fase introductoria o preparatoria
(Taller 0) para los funcionarios municipales y luego se implementaron tres fases de trabajo
participativo: Taller 1: Diagnéstico Hidrico; Taller 2: Vision Hidrica y Taller 3: Plan de Accion.
En cada una de las fases se realizaron talleres dirigidos a funcionarios municipales (se
realizaron 3 Talleres), lideres vecinales y/o territoriales (se realizaron 3 Talleres) y dos talleres
para el multisector (solo Taller 1y 3). A continuacién se detallan las distintas instancias
participativas.

Luego del lanzamiento del programa de las 30 Estrategias Hidricas Locales (EHL), se dio
inicio al proceso participativo tomando contacto con las contrapartes municipales, para
realizar el primer Taller llamado “Taller 0”, donde se comenzd el trabajo de recopilacion de
informacion y distribucion de las comunas por grupos. El objetivo fue explicar en detalle la
programacién de las actividades, el cronograma y resolver posibles dudas. Se convocd a
todos/as los/as Encorgodos/os Hidricos/as y profesionales involucrados en el desarrollo de
las EHL desde los municipios.

Para contextualizar y dar inicio al plan de trabajo de las Estrategias Hidricas Locales (EHL), el
taller sigui6 la siguiente estructura.

Presentacion de plan de trabajo y programacién detallada de actividades
Exposicidn de metodologia y herramientas a utilizar durante el desarrollo de las EHL.
Coordinacién de Quickscan™ y solicitud de informacion

Aclaraciéon de dudas

e Coordinacion de los proximos pasos

Este taller se realizd en tres oportunidades de forma virtual y la contraparte de Pirque
participd el dia jueves 28 de septiembre de 2023 entre las 15:00 y las 16:30 horas junto a ocho
otras comunas del programai.

En el caso de la comuna de Pirque, se conectd al taller tres funcionarios (dos mujeres y un
hombre) y el equipo municipal quedd comprometido para el envio de la informacién y
documentos relevantes para el desarrollo de la Estrategia Hidrica Local.

" Traducido del inglés al espariol como “escaneo répido”.
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El objetivo principal de este taller participativo con representantes municipales fue realizar
un primer “escaneo rdpido” de la comuna para obtener informacién cuantitativa desde
diversas dreas municipales, sobre el diagndstico hidrico comunal. Este escaneo se empled
como herramienta de diagndstico para comprender el estado actual del agua en la
comuna, identificar los principales desafios existentes y proporcionar informacion
comparable entre las comunas. Ademds, se buscd informar a los Encargados Hidricos
Municipales sobre los detalles de la informaciéon que se les requeriria y comprometer la
participacién de otros funcionarios relacionados a tematicas hidricas en el proceso.

El taller se realizd6 de forma virtual el dia jueves 19 de octubre entre las 16:00 y 18:00 horas
junto a cinco otras comunas del programa y en Pirque participaron seis funcionarios (tres
mujeres y tres hombres).

En cuanto a su metodologiaq, el taller se estructurd en cuatro bloques:

1) Presentacién del programa y de los representantes de las comunas participantes:
Presentacion del proceso participativo.

2) Trabajo en grupos aleatorios de funcionarios: Validaciéon y levantamiento de
informacidn cualitativa.

3) Actividad participativa en grupos aleatorios de funcionarios: Identificaciéon de los
principales desafios y riesgos en torno a la gestion y el uso sostenible del agua en la
comuna.

4) Revisién Buzén Hidrico Municipal.

Al iniciar la actividad se dié una bienvenida a los participantes y se le solicitd a cada
persona asistente inscribirse en la lista de asistencia donde deberdn indicar su contacto y
género.

Posterior a ello, se presentd una PPT para introducir el contexto del programa, presentar lo
que es una Estrategia Hidrica Local™ y explicar la metodologia de levantamiento de
informacion.

" Estrategia hidrica local: Desarrollo de una estrategia comunal y hoja de ruta concreta en torno al uso del agua y los recursos
hidricos, a través de una metodologia participativa, en concordancia con la visién hidrica propia de cada comuna.
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El bloque nimero 2 consistié de un ejercicio para que los funcionarios pudieran identificar
los principales actores, instrumentos de gestién y proyectos relacionados a la gestion y
manejo del agua de la comuna. Para este ejercicio se conversd en salas con cada una de
las comunas y se registro este levantamiento de informacién en 4 categorias:

e Gestidn y gobernanza

e Mapeo de actores

e Instrumentos de gestion
e Proyectos e iniciativas

Esta informacién fue sistematizada en planillas Excel de Drive, lo cual permitid ser
complementada y actualizada por parte del encargado hidrico de la comuna, durante todo
el transcurso de la elaboraciéon de la presente Estrategia.

En esta instancia, se trabajé a partir de la plataforma “Jamboard”, una pizarra interactiva
virtual donde los funcionarios podian ingresar una nota adhesiva virtual con comentarios a
partir la siguiente pregunta a discutir:

¢Cudles son los principales desdafios y riesgos en torno a la gestién y uso sostenible del
agua en mi comuna?

Esta pregunta tiene como objetivo identificar los distintos desafios y riesgos presentes en el
territorio. Luego, posterior al taller, estos fueron priorizados por los/as funcionarios/as a
través de una encuesta aplicada en Google Forms, cuyas respuestas fueron sistematizadas
en una planilla de Drive.

Antes de finalizar la actividad se presentd el Buzdn Hidrico Municipal, un canal virtual que
permite la comunicacién permanente y eficaz entre funcionarios/as y el equipo consultor,
facilitando el envio de preguntas, comentarios, inquietudes, etc. El disefio de este buzdn se
constituye como un formulario abierto de tipo pregunta/respuesta.
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Como resultado del proceso de levantamiento de informacién cualitativa, se identificaron
los principales actores. Se destacd la contribucién del Instituto de Desarrollo Agropecuario
(INDAP) en el financiamiento de proyectos destinados a la Asociacién de Canalistas,
evidenciando su papel activo en el desarrollo de infraestructuras de riego. Por otro lado, se
observé un conflicto recurrente entre los miembros de diversas asociaciones,
principalmente relacionado con la distribucién y calidad del recurso hidrico, asi como la
limpieza y mantenimiento de los canales de riego. En cuanto a la organizacion MODATIMA,
se reconocié su presencia activa en la zonag, enfocada en la conservaciéon de las riberas
fluviales, aunque su participaciéon en la comuna es menos conocida. No obstante, se
destacd su esfuerzo por recuperar un humedal en San Vicente, resaltando su compromiso
con la preservacion de ecosistemas acudticos locales.

La gestion y uso sostenible del agua en Pirque enfrenta varios desafios, incluyendo la
escasez de un suministro constante de agua, ya que muchas dreas dependen de camiones
aljibe, reflejando una falta critica de infraestructura hidrica estable. Ademds, la ausencia de
sistemas de alcantarillado adecuados en numerosos sectores afecta negativamente la
salud publica y limita la reutilizacion de aguas residuales. A pesar de que algunos sectores
cuentan con sistemas de Agua Potable Rural (APR), la variabilidad en la calidad y
disponibilidad del servicio destaca la necesidad de un enfoque mds equitativo. Finalmente,
la deficiencia en la transferencia de conocimientos sobre prdcticas sostenibles subraya la
urgente necesidad de educar sobre la importancia del cuidado del suelo para la
conservacion del agua, apuntando a una mejora en las prdcticas de uso del agua y
agricultura.

Los riesgos principales para la gestidn y uso sostenible del agua en Pirque se centran en
practicas agricolas no sostenibles y los efectos adversos del clima. En Pirque, algunos
agricultores riegan sus cultivos mds por costumbre que por necesidad, una practica que no
solo es ineficiente sino también perjudicial para la conservacion del agua. Ademads, las
precipitaciones plantean un desafio significativo al afectar la integridad del suelo cultivable;
la erosidn resultante conlleva la pérdida de suelo y materia orgdnica. La falta de adopcion
de coberturas vegetales por parte de todos los agricultores agrava esta situacion,
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resultando en una mayor pérdida de terreno cultivable y, por ende, en una reduccion de la
sostenibilidad agricola y de la gestién del agua en la comuna.

El “Taller comunitario por el agua” constituyd el primer taller de diagndstico participativo de
la comuna con actores territoriales, lideres vecinales, organizaciones sociales u otros
actores relevantes. Este taller tuvo como obijetivo presentar la iniciativa a los/as vecinos de
la comuna, realizar un mapeo participativo en torno a la gestion hidrica, identificar y
priorizar los principales desafios de la comuna en torno al agua y realizar el lanzamiento del
buzdn hidrico ciudadano.

Este taller se realizd6 de forma presencial el dia 23 de noviembre de 2023, a través de un
proceso de convocatoria donde se destind las semanas previas al taller a generar un afiche
de invitacidn y su envio a actores locales identificados por la municipalidad. Para este
proceso, el equipo consultor destind parte de su equipo para apoyar al equipo de Pirque
para reforzar la convocatoria y lograr llegar a la mayor cantidad de vecinos/as. Con ello, el
taller alcanzd una participacion de 19 personas, 11 mujeres y 8 hombres.

En cuanto a su metodologiq, la actividad se estructurd en 3 bloques:

1) Presentacion de la iniciativa
2) Elaboracién de cartografia participativa en grupos de trabajo
3) Priorizacién participativa de desafios y problemas hidricos en la comuna.

Al iniciar la actividad se dié una bienvenida a las y los participantes desde los
representantes de las instituciones involucradas y se le solicitd a cada persona asistente
inscribirse en la lista de asistencia donde deberdn indicar su contacto, género y direccién.

Posterior a ello, se presentd una PPT para introducir el contexto del programa y exponer
parte del diagnéstico y proceso participativo.

El bloque nimero 2 consisti® de un ejercicio de mapeo colaborativo utilizado para que
los/as participantes pudieran identificar los principales hitos en el territorio sobre el agua,
como soporte grafico para visibilizar posibles conflictos o zonas de riesgo.
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Para este ejercicio, se prepard en cada comuna un papelébgrafo con el mapa base sobre el
cual se solicité a los/as participantes que pudieran agregar informacién adicional con
respecto a distintas tematicas y categorias. Esto Gltimo, lo realizaron agregando stickers con
iconos predeterminados y “notas adhesivas”, de forma tal que con ello se lograra
enriquecer la cartografia y evidenciar los conflictos y desafios que existan en el territorio.
Luego del proceso participativo, la consultora sistematizé la informacién levantada por los
vecinos traspasdndola a formato virtual, creando mapas digitales. El proceso metodolégico
anteriormente descrito, puede observarse a continuacion en la Figura 14.

Figura 14. Esquema metodologia de cartografia participativa.

Fuente: Elaboracién propia.

En ese sentido, el mapa base de la cartografia participativa considerd los siguientes
elementos:

- Rios, cauces y humedales.
- Principales avenidas.

- Areas Verdes y parques.

- Cerrosisla.

- Municipalidad.

- APRs/SSR
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Al mismo tiempo, las categorias utilizadas por los/as participantes para identificar actores o
problemdaticas en el territorio fueron los siguientes:

Tabla 25. Categorias para la elaboracion de cartografias.

‘/”""\y Actores relevantes: identificar a los actores relevantes del territorio, indicando el sector. Aqui se
Iy espera identificar actores que tienen un rol importante tanto en la gestién como en el uso del
agua, como por ejemplo:

- Agrupaciones ambientalistas y de la sociedad civil

- Grandes consumidores

- Industrias

- Sector agricola

- Clubes deportivos o campos de golf

- Asociacién de canalistas u otros usuarios de agua

- Malls

/2 Alerta agua: simbolizado como alertas en el territorio, relacionado con el uso, distribucion,
\/‘ disponibilidad o falta de agua, permitiendo ubicarlos y describirlos en el espacio y tiempo.
Ejemplos:

- Sectores sin acceso a agua potable

- Sectores sin acceso a saneamiento de agua adecuado

- Zonas sin alcantarillado

- Zonas abastecidas con camiones aljibe

- Pozos de agua

- Infraestructura hidrica en desuso, etc..

- Zonas de inundacion

- Microbasurales

- Contaminacién de canales

- Conflictos ambientales

- Campamentos

- Otros riesgos

/gy Acciones e iniciativas: se entregard a las personas stickers con forma de pufio u otro icono
\.' / mediante el cual se buscard identificar en el territorio aquellas acciones o iniciativas concretas
que se estén llevando a cabo en pos de temdticas hidricas o similares.

Q Incognitas o incertidumbres: reflejar aquellas dudas, incégnitas o incertidumbres que visualicen
\__/ sobre el territorio de forma tal que ellas puedan quedar contenidas dentro del diagnéstico y
puedan ser respondidas por la informacién levantada desde la EHL.

/9 Otros hitos relevantes.Se identifican otros aspectos relevantes a ser incorporado en la
\¥_/ cartografia comunal, por ejemplo, antecedentes de desprendimientos de tierra, generacién de
microbasurales, entre otros.

Fuente: elaboracién propia.
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Una vez finalizado el mapeo participativo, se llevé a cabo un proceso de sistematizacion
virtual de los mapas a través de la plataforma cartografica Google My Maps. Esto permitid
tener un mapa virtual interactivo para Pirque™ que luego podrd ser difundido para que
otras personas revisen la informacion levantada, o eventualmente puedan complementar
agregando mds informaciéon de manera remota.

La informaciéon levantada en la comuna de Pirque ha permitido identificar una serie de
desafios criticos en la gestidn y uso sostenible del agua, que requieren de una accién
coordinada y multifacética para asegurar el bienestar de la comunidad y la preservaciéon
de los recursos naturales.

Trabajo grupal en los mismos grupos conformados para el desarrollo de la cartografia
participativa. En esta instancia, se trabajé basdndose en un papelégrafo mediante el cual
se buscé priorizar los principales desafios en torno a la gestién hidrica en la comuna.

El papeloégrafo se construyd tomando como base los desafios levantados por los
funcionarios/as municipales a través de los talleres 0 y 1, dejando al mismo tiempo la
oportunidad para que los vecinos/as puedan aportar nuevas ideas o hacer comentarios a
los desafios existentes. Para ello, se consideraron los siguientes 5 ejes con sus respectivos
desafios cada uno:

Con estos desafios, se preparardn cinco papelografos:

—
.

Biodiversidad y ecosistemas
Educacioén y cultura del agua
Eficiencia y tecnologias
Informacién clara y transparente
Gestion y gobernanza del agua

AN

Esto permitid contar con dos grupos de trabajo en los que cada uno abordd uno o mas
papelégrafos.

Ademads de lo anterior, cada papelégrafo solicitd a las personas valorar qué tan desafiantes
son para la comuna los distintos desafios propuestos para cada eje. Esto se hizo a través de
la pregunta: segln su percepcion ¢En qué medida los siguientes puntos son desafios
significativos para su comuna? (Marque todos en una escala del 1 al 4, donde 1: es de baja
prioridad, 2: es de prioridad moderada, 3: es de prioridad alta, 4: es prioridad critica). Esto se

" Link de Google My Maps de la comuna de Pirque: Cartografia Participativa Pirgue
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realiz6 votando con stickers o marcando cada uno de los recuadros de valoracion de
desafios del papelégrafo, tal como puede verse en la Figura 15.

Figura 15. Ejemplo papelégrafo utilizado en la actividad.

Priorizacion de desafios hidricos por comuna
SANTIAGO Primer Taller Comunitario / Estrategia Hidrica Local
-

2.3 &) (6%

Prioridad Baja_ Prioridad Moderada _Prioridad Alta Prioridad Critica Ejemplos o nuevas ideas
r \ N7 /

1. Falta de mantencion de
cauces de agua y humedales.

2. Falta de proteccion de fuentes
de agua como glaciares, rios,
humedales y agua subterranea.

3. Contaminacién y degradacion
del medio ambiente.

4. Riesgos de inundacion,
colapso de sumideros y/o
aluviones en eventos de lluvias.

5. Aumento de microbasurales,
que afectan cuerpos de agua y
alcantarillado.

6. Asentamientos informales
en riberas de rios.
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7. Degradacion de los suelos.

8. Incendios forestales.

XU Q== LBPO &

Fuente: Elaboracién propia

Con el objetivo de complementar los desafios identificados y recolectar la percepcidn de la
comunidad, cada linea de desafios tuvo un espacio para que las personas agreguen
ejemplos concretos o problemdaticas en la comuna donde se vean reflejados dichos
desafios, asi como también nuevas ideas y/o percepciones.
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Como resultado del proceso de cartografia participativa, se generd un mapa interactivo™
de la comuna de Pirque con la informacién relevante asociada a actores, alertas de agua,
incertidumbres u otras cuestiones clave asociadas a la gestidon hidrica en la comuna. Toda
esta informacidn, se sistematizé en el siguiente mapa y figura:

Figura 16. Cartografia Participativa Pirque.
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Fuente: Elaboracién propia

La informacién recabada en esta actividad ha revelado una serie de problemas
ambientales y de infraestructura en la comuna de Pirque, resaltando la necesidad urgente
de acciones correctivas y de sostenibilidad. EI humedal en San Vicente de Pirque,
lamentablemente transformado en un vertedero, destaca la problematica de la gestion de
residuos y la degradacion de espacios naturales valiosos. La extraccién indiscriminada de
arena y ripio en Los Areneros, junto con las explotaciones de dridos en el Rio Clarillo y Puente
San Ramon, no solo contribuye a la erosion y pérdida de biodiversidad, sino que también
introduce contaminacidn por polvo y ruido en el ambiente local.

" Link de Google My Maps de la comuna de Pirque: Cartografia Participativa Pirque
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Los vertederos ilegales y microbasurales dispersos, especialmente aquellos que
contaminan las riberas y quebradas entre Puente Alto y Pirque, son una fuente de
contaminacién que afecta tanto a los ecosistemas acudticos como terrestres. La ausencia
de un sistema comunal de alcantarillado agrava la situacién, limitando las opciones de
saneamiento y tratamiento de aguas residuales. Ademads, las inundaciones recurrentes en El
Llano, exacerbadas por el mal manejo de las acequias, evidencian la necesidad de mejorar
la infraestructura de drenaje y manejo de aguas pluviales.

El estado del agua del Rio Maipo, cargada de arena, piedras y basura, refleja los desafios en
la gestidon de cuencas hidrogrdaficas y la proteccion de fuentes de agua. Finalmente, la
comunidad ha experimentado un servicio deficiente por parte de Aguas Pirque, lo que
subraya la importancia de garantizar un suministro de agua potable eficiente y de calidad
para todos los residentes. Estos puntos criticos demandan una intervencidén coordinada y
sostenida para preservar los recursos naturales de Pirque y mejorar la calidad de vida de su
comunidad.

Con respecto a los resultados del ejercicio de priorizacion de desdfios, el taller participativo
contd con dos mesas de trabajo que abordaron tres papelografos de priorizacion de
desafios. Cada persona representa un voto por desafio. A continuacion, se presenta cada
uno de los esquemas de resultados de la cantidad de votos por desafio, con el respectivo
andlisis de sus votaciones y los comentarios complementarios agregados por los/as
participantes.
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Tabla 26. Mapa de calor de la votacién de priorizacion de desafios de biodiversidad y
ecosistemas.

BIODIVERSIDAD Y ECOSISTEMAS

=) = 5 =
2.
Desafios . l: Prioridad . 3: . 4" Comentarios
Prioridad Prioridad | Prioridad
. Moderad re
Baja a Alta Critica

La mantencién de
cauces de agua y 0
humedales

Sin comentarios.

La proteccién de

fuentes de agua como Existe un desconocimiento sobre

glaciares, rios, 0 qué es un humedal y cudl es su
humedales y agua importancia en el ecosistema.
subterrénea.
Mitigacion de la
contaminacién y . .
.. 0 Sin comentarios.
degradacion del
medio ambiente.
Gestion de riesgos de
inundacién, colapso .
. Depende de las problematicas que

de sumideros y/o 0 2 2 3

. tenga cada sector de la comuna.
aluviones en eventos
de lluvias.
Reduccién de

. Llega basura de otros sectores a la

microbasurales y su . J
. comuna por medio de rios, canales,
impacto en cuerpos 0 0 .
de aqua etc,, contaminando las aguas y

o .y suelos de Pirque.
alcantarillado.
Control de
asentamientos -
. . 0 0 Uso de pesticidas, basurales y polvo.
informales en riberas y
rios
Prevencién y manejo
de incendios 0 0 Sin comentarios.
forestales.

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al eje de biodiversidad y ecosistemas, la mantenciéon de cauces de agua y
humedales ha recibido 7 votos por alta prioridad. También, la proteccidon de fuentes de
agua como glaciares, rios, humedales y agua subterrdnea también ha sido calificada como
de alta prioridad con 7 votos. Los comentarios sefialan un desconocimiento general sobre
qué es un humedal y su importancia en el ecosistema, lo que indica una oportunidad para
educar a la comunidad sobre el valor ecoldgico y la necesidad de proteger estos recursos.

Luego, la mitigacion de la contaminacion y degradacién del medio ambiente es un tema de
alta prioridad con 7 votos. Por otro lado, la gestidon de riesgos de inundacion, colapso de
sumideros y/o aluviones en eventos de lluvias ha sido evaluada con 2 votos por prioridad
moderada y 3 por alta. Ademds, la reduccién de microbasurales y su impacto en cuerpos
de agua y alcantarillado recibid 7 votos por alta prioridad, con comentarios que destacan la
contaminacién proveniente de residuos arrastrados desde otros sectores a través de rios y
canales.

Por otra parte, el control de asentamientos informales en riberas y rios también es un
desafio de alta prioridad (7 votos), relacionado con prdcticas como el uso de pesticidas,
basurales y polvo que podrian afectar la calidad del agua y los ecosistemas locales. Por
altimo, la prevencién y manejo de incendios forestales es igualmente visto como un desafio
de alta prioridad con 7 votos.

Tabla 27. Mapa de calor de la votacién de la priorizacion de desafios de educacion y cultura
del agua.

EDUCACION Y CULTURA DEL AGUA

0o oo e "o
b - 0 U

Desafios 1 2. 3. 4. Comentarios
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Prioridad
Baja Moderada Alta Critica

Fomento de la
conciencia sobre el

capacitaciones y
talleres junto ala
comunidad.

cuidado del agua de 0] 0 0 8 Sin comentarios.
manera transversal
Promocion de la
educacioén e
instancias de . .
0 7 1 0 Sin comentarios.
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EDUCACION Y CULTURA DEL AGUA

0o oo "o
= - 0 e

Desafios 1. 2. 3. 4. Comentarios
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Prioridad
Baja Moderada Alta Critica

Fomento de
instancias educativas
para
colegios/escuelas.

0 8 0 0 Sin comentarios.

Promocién de
incentivos para
reducir el consumo 0] 0] 0 8 Sobre todo en parcelaciones.
de agua a nivel
residencial.

Optimizacion del
consumo de agua a
nivel industrial o
agricola.

Este tipo de actores han estado
0 8 0 0 desde hace mucho tiempo, por lo
que no se consideran un problema

Optimizacién del
consumo de agua en
mantencion de dreas
verdes publicas.

0 0 7 | Poca eficiencia en riego y horarios.

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto al eje de educacién y cultura del agua, el fomento de la conciencia sobre el
cuidado del agua de manera transversal es considerado un desafio de prioridad critica con
8 votos. Luego, la promocidn de la educacion y de instancias de capacitaciones y talleres
junto a la comunidad recibe 7 votos de prioridad moderada y 1 de alta prioridad. Ademas, el
fomento de instancias educativas para colegios/escuelas se identifica con 8 votos de
prioridad moderada.

Por otro lado, la promocidon de incentivos para reducir el consumo de agua a nivel
residencial se destaca como critico con 8 votos, especialmente en parcelaciones. También,
la optimizacion del consumo de agua a nivel industrial o agricola es un desafio de alta
prioridad con 8 votos, indicando que hay una preocupacién por la sostenibilidad en estos
sectores. El comentario aclara que estos actores han sido parte de la comunidad por
mucho tiempo, por lo que no se consideran un problema en si, aunque se sugiere la
necesidad de abordar la eficiencia del uso del agua en estas dreas.
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Finalmente, la optimizacién del consumo de agua en mantenimiento de dreas verdes
publicas se considera de alta prioridad con 7 votos y critica con 1 voto. Esto podria sugerir
que hay una preocupacion por la eficiencia en riego y los horarios, y un deseo de mejorar la
gestion del agua en espacios publicos.

Tabla 28. Mapa de calor de la votacion de la priorizacién de desafios eficiencia hidrica y
tecnologia.

EFICIENCIA HIDRICA Y TECNOLOGIAS

Desafios 1. 2. 3. 4. Comentarios
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Prioridad
Baja Moderada Alta Critica

Implementacion de
sistemas de eficiencia

. . 0 0 0 7 Sin comentarios.
hidrica para el riego de
dreas verdes publicas
Promocién de innovaciéon
en infraestructura de
0 0 0 7 Sin comentarios.

edificios municipales,
colegios, entre otras.

Reduccidn de pérdidas de Hay pérdida de agua en red

0 0 0 7 e -
agua por red de agua dentro de edificios publicos.
Mejora del El funcionamiento no es malo,
funcionamiento de la red 0 7 0 0 pero es inexistente en casi
de alcantarillado toda la comuna.
Baja presion del agua a . .

0 7 0 0] Sin comentarios.

nivel doméstico

Implementacién de
tecnologias en industria y 0 7 0 0 Sin comentarios.
sector privado

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al eje de eficiencia hidrica y tecnologias, la implementacidon de sistemas de
eficiencia hidrica para el riego de dreas verdes publicas se considera de prioridad criticq,
con 7 votos. También, la promocidn de innovacion en infraestructura de edificios
municipales, colegios, entre otros, también ha sido votada como un desafio de prioridad
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critica (7 votos). Luego, la reduccién de pérdidas de agua por red de agua es un tema que
ha recibido 7 votos de prioridad critica. Se observa que hay pérdida de agua en edificios
publicos, lo que indica una urgente necesidad de revisar y mejorar la infraestructura
existente para evitar el desperdicio de agua.

Por otro lado, la mejora del funcionamiento de la red de alcantarillado, se le asignan 7 votos
de alta prioridad, con comentarios que apuntan a que, aunque el funcionamiento actual no
es malo, es inexistente en casi toda la comuna. Luego, la baja presion del agua a nivel
doméstico es otro desafio de alta prioridad (7 votos). Por Gltimo, la implementacién de
tecnologias en la industria y el sector privado es también un desafio de alta prioridad (7
votos).

Tabla 29. Mapa de calor de la votacién de la priorizacion de desafios de gestion y
gobernanza al agua.

INFORMACION CLARA Y TRANSPARENTE

.o o o
pi = 0 le=

Desafios 2 2. 3. 4. Comentarios
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Prioridad
Baja Moderada Alta Critica

Fomento del
conocimiento sobre
nuevas tecnologias en
gestion del agua.

0 0 6 0 Sin comentarios.

Manejo de la
incertidumbre sobre la 0 6 0 0 Sin comentarios.
situacion hidrica actual.

Recopilacién de datos
sobre los sectores de

0 6 0 0 Sin comentarios.
mayor consumo de agua
por comuna.
Actualizacién de catastros
municipales sobre el . .
P 0 0 0 6 Sin comentarios.

acceso a agua y
saneamiento.

Promocidn de “soluciones
basadas en la naturaleza”
y @reas verdes mds 0 0 6 0 Sin comentarios.
sostenibles (disefio, tipo
de especies, etc.).
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INFORMACION CLARA Y TRANSPARENTE

.o T e
b = 0 U

Desafios 1. 2. 3. 4. Comentarios
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Prioridad
Baja Moderada Alta Critica

Disminuir brechas de
conocimientos de

funcionarios/as 0 0 0 6 Mds que funcionarios,
municipales para el autoridades.

disefio de proyectos

adecuados.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al eje de informacién clara y transparente, el fomento del conocimiento sobre
nuevas tecnologias en gestién del agua se considera de alta prioridad (6 votos). Luego, el
manejo de la incertidumbre sobre la situacion hidrica actual y la recopilacion de datos
sobre los sectores de mayor consumo de agua por comuna comparten una preocupacion
con 6 votos de prioridad moderada.

Por otro lado, la actualizacién de catastros municipales sobre el acceso a agua y
saneamiento es un desafio considerado de prioridad critica (6 votos). Ademads, la
promocion de soluciones basadas en la naturaleza y dreas verdes mds sostenibles obtiene
también 6 votos de alta prioridad, reflejando un interés en enfoques de gestion de agua que
integren y respeten el ecosistema local.

Finalmente, la necesidad de disminuir brechas de conocimientos de funcionarios/as
municipales para el disefio de proyectos adecuados se ve como critica, con 6 votos. Esto
puede interpretarse como una llamada a mejorar la formacion y el desarrollo profesional de
aquellos encargados de implementar y gestionar proyectos relacionados con el agug,
asegurando que las decisiones se basen en conocimientos técnicos actualizados y mejores
prdcticas.

El Taller 1 multisectorial constituyd la primera instancia participativa de diagnéstico
multisectorial con empresas, gremios, fundaciones y ONG, academia, sociedad civil
organizada u otras organizaciones relevantes. Este taller tuvo como objetivo presentar los
resultados globales del diagnéstico hidrico, identificar los principales desafios hidricos a
nivel de cuenca y revisar y complementar el mapa de actores.
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En cuanto a su metodologia, la instancia se estructurd en 2 bloques:

1) Presentacion de la iniciativa y contextualizacion
2) Actividad participativa: Priorizacion de desafios

Al iniciar la actividad se dio una bienvenida a los participantes y se le solicitd a cada
persona asistente inscribirse en la lista de asistencia donde deberdn indicar su contacto,
género, institucion que representan y esfera de accion.

Posterior a ello, se presentd una PPT para introducir el contexto del programa, presentar el
diagnoéstico hidrico y presentar el Buzdn Hidrico Ciudadano. El Buzdn Hidrico Ciudadano se
entiende como un sistema virtual que permite la comunicacién permanente y eficaz con la
comunidad. El buzdn recibe las inquietudes, proyectos e ideas de los habitantes de la
comuna durante todo el tiempo de ejecucién de la iniciativa.

Este segundo bloque consisti® en un ejercicio colaborativo donde se priorizaron los
principales desafios y problematicas en torno a la gestidn hidrica en la comuna. Para ello, se
consideraron los siguientes 5 ejes de accién a continuacion:

Tabla 30. Ejes de accidn con sus respectivos desafios.

Eje Desafios

1. La mantencidn de cauces de agua y humedales.

2. Lo proteccidn de fuentes de agua como glaciares, rios, humedales y agua
subterrdnea.

3. Mitigacién de la contaminacién y degradacion del medio ambiente.
Gestion de riesgos de inundacién, colapso de sumideros y/o aluviones en
eventos de lluvias.

5. Reduccién de microbasurales y su impacto en cuerpos de agua y
alcantarillado.

Eje l:
BIODIVERSIDAD Y
ECOSISTEMAS

6. Control de asentamientos informales en riberas de rios.
7. Prevencidén y manejo de incendios forestales.
8. Fomento de la conciencia sobre el cuidado del agua.
9. Promocién de la educacién e instancias de capacitaciones y talleres junto a

Eje 2: la comunidad.

S 10. Fomento de instancias educativas para colegios / escuelas.

EDUCACION Y CULTURA - . . p' gios /
1. Promocion de incentivos para reducir el consumo de agua.
DEL AGUA

12.  Optimizacion del consumo de agua a nivel residencial.
13.  Optimizacién del consumo de agua a nivel industrial o agricola.
14.  Optimizacién del consumo de agua en mantencién de dreas verdes publicas.
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Eje Desafios

15.  Implementacién de sistemas de eficiencia hidrica para el riego de areas
verdes publicas.
16. Reduccidn de pérdidas de agua por red de agua.

Eje 3: 17. Mejora del funcionamiento de la red de alcantarillado.
EFICIENCIA Y 18. Baja presion del agua a nivel domiciliario.
TECNOLOGIAS 19. Implementacién de tecnologias en industria y sector privado.

20. Implementacién de mejoras a medidores publicos defectuosos.
21.  Promocion de la innovacion en infraestructura de edificios municipales,
plazas publicas, colegios, entre otras.

22. Fomento del conocimiento sobre nuevas tecnologias en gestién del agua.

23. Manejo de la incertidumbre sobre la situacion hidrica actual.

24. Recopilacién de datos sobre los sectores de mayor consumo de agua por
comuna.

Eje 4:
INFORMAéION CLARA Y 25. Actuolizqcién de catastros municipales sobre el acceso a aguay
saneamiento.
TRANSPARENTE

26. Promocion de “soluciones basadas en la naturaleza” y dreas verdes mas
sostenibles (disefo, tipo de especies, etc.).

27. Disminuir brechas de conocimientos de funcionarios/as municipales para el
disefio de proyectos adecuados.

28. Actualizacién de estrategias y planificacién comunal y/o instrumentos
obsoletos.

29. Mejora de la Percepcion y Acceso al Agua Potable Doméstica.

30. Optimizacion de la Gestion del Riego en Areas Verdes y Fortalecimiento de la
fiscalizacion.

Eje 5: 31. Creacidn de dreas municipales especializadas en gestion del agua.

GESTION Y GOBERNANZA [32. Garantia de acceso a alcantarillado y saneamiento adecuado.

33. Movilizacidn de recursos y fuentes de financiamiento para impulsar
iniciativas.

34. Planificacidn del desarrollo inmobiliario y control de densidad en éreas
urbanas.

35. Dotacidn de agua y saneamiento en loteos y parcelaciones rurales.

Fuente: Elaboracién propia.

Para la realizacién de esta actividad, se conformaron equipos de trabajo y se trabajé a
partir de  papelografos, mediante los cuales se buscé priorizar los principales desafios y
problemdaticas en torno a la gestion hidrica de la comuna.
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A partir de los 5 ejes temdticos anteriormente, se elaboraron 5 papeldégrafos (uno por eje),
tomando como base los desafios levantados en los talleres anteriores y dejando al mismo
tiempo la oportunidad para que los participantes puedan aportar nuevas ideas o hacer
comentarios a los desafios existentes.

Ademads de lo anterior, cada papelografo solicitd a las personas valorar qué tan prioritarios
son los distintos desafios propuestos para cada eje. Esto se hizo a través de la pregunta:
segln su percepcidon ¢Cudn prioritarios son los siguientes desafios? (Marque todos en la
casilla correspondiente: Me abstengo, Prioridad baja, Prioridad alta y Muy prioritario). Se les
solicitd a los participantes que la votacion se hiciera con stickers, marcando cada uno de
los recuadros de valoracién de desafios del papelégrafo. Ademds se les pidid que, al
momento de votar, eligieran un determinado color de sticker dependiendo del sector al que
pertenecen.

Con el objetivo de complementar los desafios identificados y recolectar la percepcidn de la
comunidad, cada linea de desafios tuvo un espacio para que los participantes agreguen
ejemplos concretos o problemdaticas en la comuna donde se vean reflejados dichos
desafios, asi como también nuevas ideas y/o percepciones.

El proceso metodolégico anteriormente descrito, puede observarse a continuacién en la
figura 17.
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Figura 17. Ejemplo de papelégrafo utilizado en la actividad.

Taller Multiactor: priorizacién de desafios
ACTOR -

N EJE 4: EDUCACION Y
uolico: CULTURA DEL AGUA A

Prioridad

Des afios Me abstengo Prioridad bajz e
D1: Faita de conciencia sobre o
cuidado del agua de manera
fransversal

D2: Falta de educacion & instancias
de capacitaciones y talleres junto a la
comunidad.

Privado:
D3: Falta de instancias educativas

& para colegios [ escualas.
[4: Falta de incentivos para
ONG reducir el consumo de agua.

Fundaciones

Sociedad Civil”

Fuente: Elaboracién propia.

Taller 2 con funcionarios municipales
El objetivo principal de este taller participativo con representantes municipales fue realizar
un levantamiento de los principales conceptos que formarian la versidon preliminar de la
visién hidrica comunal.
El taller se realizd de forma virtual el dia jueves 18 de enero entre las 12:30 y 13:45 horas junto
a cuatro otras comunas del programa y en Pirque participaron un funcionario.

En cuanto a su metodologiaq, el taller se estructurd en 3 bloques:

1) Exposicién sobre el diagnéstico hidrico
2) Exposicion sobre el diagnéstico participativo
3) Actividad participativa: ¢Cémo proyectas/ cémo te imaginas la gestién hidrica de la

comuna en 10 afos mdas?
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Al iniciar la actividad, se dio una bienvenida a los participantes y se le solicitd a cada
persona asistente inscribirse a la lista de asistencia, donde deberdn indicar su contacto y
género.

Posterior a ello, se presentd una PPT transversal a todas las comunas participantes para
revisar los avances de la iniciativa, presentando los principales hitos que se han llevado a
cabo y los principales resultados obtenidos a nivel regional en cuanto al diagndstico hidrico.

El bloque nimero 2 consistid en una presentacion de los principales resultados del buzén
hidrico comunal, en el cual se indica la cantidad de respuestas por comuna y las
principales temdaticas levantadas. Luego, se dan a conocer los principales puntos criticos
por comuna, que fueron identificados en los talleres participativos.

Después de una contextualizacién sobre lo que es una vision hidrica, se trabajoé a partir de
“Menti”, una plataforma interactiva donde los funcionarios, separados por comuna, podian
ingresar conceptos a partir de la siguiente pregunta a discutir:

¢Coémo proyectas/ cémo te imaginas la gestién hidrica de la comuna en 10 afios mas?

Esta pregunta tiene como objetivo identificar los conceptos que formarian la visién hidrica
comunal. Luego, estos conceptos fueron formulados en una frase preliminar de vision
hidrica comunal, a validar en el taller 2 con lideres locales y comunitarios.

Como resultado de la actividad, se generé un mapa de 21 conceptos de vision hidrica de la
comuna de Pirque. El cual se visualiza de la siguiente forma:
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Figura 18. Resultados actividad participativa

 Mentimeter
¢Cémo suefias la gestién hidrica de la comuna de Pirque en 10
afios mds?
21 responses
educacion y participacion
acceso universal del recu planificacion
aprovechamiento eficicie concentizacion
colaborativa recursos publico privados
mayor acceso eficiencia o
tecnologias apropiadas comuna sustentable % b
transparente gobernanza  justa 2 o
disponibilidadhidrica © 8 &
2 @ O
g B 2
equitativa 8 9
gestién de aguas grices g B Construyamos juntos la
@ Estrategia Hidrica de tu comuna
e ©0
i a

Fuente: Menti (2024).

En base al andlisis de esta informacion la consultora hizo una propuesta de vision hidrica. La
que luego fue validada y mejorada por los mismos funcionarios municipales en el taller 3.

El taller constituy6 el segundo taller de visién hidrica participativo en la comuna, con actores
territoriales, lideres vecinales, organizaciones sociales u otros actores relevantes. Este taller
tuvo como objetivo validar la frase de visidon hidrica comunal propuesta a partir de los
conceptos propuestos en el taller con funcionarios municipales e identificar y priorizar ideas
de proyectos para la comuna.

En el caso de Pirque, este taller se realizd el dia martes 1de febrero entre las 18:30 y 20:30
horas, a través de un proceso de convocatoria donde se destind las semanas previas al
taller a generar un afiche de invitacién y su envio a actores locales identificados por la
municipalidad. El taller alcanzd una participacién de once personas en modalidad virtual.

En cuanto a su metodologia, la actividad se estructurd en 4 bloques:

1) Presentacién de la iniciativa
2) Validaciéon de conceptos y visién hidrica
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3) Identificacién y categorizacién participativa de proyectos para la comuna
4) Revisién Buzén Hidrico Municipal

Al iniciar la actividad se dio una bienvenida a los participantes, desde los representantes de
las instituciones involucradas y se le solicitd a cada persona asistente inscribirse en la lista
de asistencia, donde deberdn indicar su contacto, género y direccion.

Posterior a ello, se presentdé una PPT para introducir el contexto del programa y exponer
parte del diagndstico y proceso participativo ejecutado al momento. Ademds, se incluyen
los principales resultados del buzdn hidrico ciudadano, en el que se identifican los
principales lineamientos de las respuestas a nivel comunal.

A continuacién, se desarrolld la primera actividad del taller, para la cual, se dividieron a
los/as asistentes en grupos de trabajo. El objetivo de este bloque fue validar los conceptos
sobre visién hidrica comunal levantada por los funcionarios municipales en el taller previo
de visién hidrica. Para este ejercicio, se tuvo a disposicion la frase completa de visién hidrica
comunal que incorpora los conceptos levantados por los funcionarios municipales en un
taller previo. Se validaron una a una las oraciones dentro de la frase segln las siguientes
preguntas orientadoras:

1) ¢Cémo nos imaginamos nuestra comuna al afo 2030 respecto al uso del agua?

2) ¢Cudles son los valores ambientales que la comuna quiere destacar en su vision
hidrica?

3) ¢Como queremos que sea reconocida nuestra comuna en el futuro en materia
ambiental y sobre el cuidado del agua?

4) ¢Coémo proyectas la gestion hidrica en tu comuna en 10 aflos Mas?

La dltima actividad del taller consistid en una lluvia de ideas respecto a proyectos que van
en la linea de la visién hidrica elaborada. Para esto, se dispuso de distintos ejes tematicos:

1) Biodiversidad, ecosistemas

2) Educacién y cultura del agua
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3) Eficiencia y tecnologias
4) Informacién clara y transparente
5) Gestidn y gobernanza

Cada mesa de participantes contaba con una tarjeta de tamano carta por eje temdatico
con su descripcidn y con dos ejemplos guia de proyectos.

Figura 19. Ejemplo de eje tematico con dos ejemplos.

Se enfoca en aumentar la
conciencia sobre la
importancia del agua y
como cuidarla,

Campafias educativas sobre
el uso eficiente del agua y
proteccién de recursos
hidricos.

Talleres de construccion de
jardines de bajo consumo

promoviendo practicas hidrico.

sostenibles entre los
ciudadanos/as.

Fuente: Elaboracion propia.

Las ideas de proyectos fueron indicadas en post it, los cuales se colocaron sobre tarjetas
que indican distintos ejes tematicos.

Una vez finalizada la actividad, se generd un momento tipo plenaria donde se buscd que
cada grupo expusiera en un minuto el desafio que mas les llamoé la atencién o que creen
que es mds importante y urgente de abordar en la EHL.

Con respecto a los resultados del ejercicio de validacién de visidn hidrica, el taller
participativo conté con mesas de trabajo donde cada persona contaba con una hoja para
comentar sus observaciones sobre los conceptos y la redaccion de la visién hidrica.
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Se contaba con la siguiente propuesta de vision hidrica para la comuna de Pirque:

“Para el ano 2034, Pirque se proyecta como un lider en sustentabilidad, con un acceso
universal y equitativo al agua con ordenamiento territorial. La comuna, con todos sus
actores, se compromete a una gobernanza justa y transparente. La educaciéon y la
participacién ciudadana son clave para fomentar la conciencia sobre la importancia del
agua. Pirque avanza hacia la sustentabilidad con tecnologias avanzadas, resguardando las
fuentes de agua y los ecosistemas.”

Respecto a los resultados del ejercicio de identificacion de proyectos para la comuna, el
taller participativo contdé con mesas de trabajo que abordaron las tarjetas.

En los talleres de Pirque se propusieron proyectos alineados con cinco ejes principales.En el
eje de Educacion y Cultura del Aguaq, se destaco la importancia de programas educativos
en colegios y la comunidad, enfocdndose en la sensibilizaciéon sobre el uso y cuidado del
agua a través de talleres y campanas motivacionales permanentes. Estos proyectos
buscan insertar la conciencia hidrica desde la infancia hasta la edad adulta, asegurando
una comprensién profunda de la importancia del agua como recurso vital. Para la
Biodiversidad y Ecosistemas, se propusieron iniciativas como la reforestacion de cerros y la
arborizacién de canales para reducir la evaporacion y optimizar el uso del agua. También
se planted la creacion de embalses y humedales construidos como medidas para preservar
la biodiversidad y mejorar la retencion y purificacion del agua.En cuanto a la Informacién
Clara y Transparente, se sugirid mejorar la difusidon de prdcticas y métodos adecuados para
el ahorro del agua a través de campanas en redes sociales y medios de comunicacién
locales, lo que permite una mayor participacién y comprensién comunitaria de los esfuerzos
de sostenibilidad hidrica. En el eje de Gestidon y Gobernanza, se abordd la necesidad de
incrementar la fiscalizacion y regulacién sobre el uso del agug, incluyendo la proteccion de
rios y la implementacién de jardines ecolégicos en espacios publicos. Estas acciones estan
disefadas para asegurar un uso equitativo y eficiente del agua, fomentando la
colaboracion entre entidades pUblicas y privadas.Finalmente, para Eficiencia y Tecnologias,
se resaltd la promocidn de sistemas de riego tecnificado y el uso de tecnologias avanzadas
para la reutilizacién de aguas grises, lo que no solo optimiza el uso del agua sino que
también introduce prdcticas innovadoras en la gestién hidrica de la comunidad.
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El taller 3 con funcionarios municipales constituyé una instancia participativa de Plan de
Accidn con representantes municipales. El objetivo de este taller fue seleccionar, proponer y
ajustar los proyectos del Plan de Accidn, generar metas preliminares por cada eje de accién
e identificar los actores involucrados en las iniciativas (Direcciones y Departamentos
municipales).

El taller se realizd de forma virtual el dia miércoles 6 de marzo a las 12:00 y «hora fin» horas
junto a tres otras comunas del programa y en Pirque participaron cuatro funcionarios (dos
hombres y dos mujeres).

En su metodologia, el taller se estructurd en 3 bloques:

1) Presentacion de la iniciativa y sus resultados
2) Presentacion vision hidrica y Plan de Accién por comuna
3) Actividad participativa: propuesta y ajuste de proyectos

Al iniciar la actividad, se dio una bienvenida a los participantes y se le solicitd a cada
persona asistente inscribirse a la lista de asistencia, donde deberdn indicar su contacto y
género.

Posterior a ello, se presentd una PPT transversal a todas las comunas participantes para
revisar los avances de la iniciativa, presentando los principales hitos que se han llevado a
cabo y los principales resultados obtenidos a nivel regional. Ademd@s, se incluyen los
principales resultados del buzdn hidrico ciudadano, en el que se identifican los principales
lineamientos de las respuestas a nivel comunal.

A continuacién, se desarrollé la primera actividad del taller, para la cual, se dividieron a
los/as asistentes en grupos de trabajo por comuna. El objetivo de este bloque fue revalidar
la visidbn hidrica comunal previomente validada en el taller 2 con lideres locales y
comunitarios. Para este ejercicio, se tuvo a disposicion la frase completa de visidn hidrica
comunal y se utilizé la siguiente pregunta orientadora:
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. .

¢Estan de acuerdo con esta vision hidrica?
Para el ano 2030, Pirque se proyecta como un ,conun
acceso universal y equitativo al agua con . La comunaq,
con todos sus actores, se compromete a una
La educacion y la son clave para fomentar la

conciencia sobre la importancia del agua. Pirque avanza hacia la
con tecnologias avanzadas,

La dltima actividad del taller consistid en un ejercicio colaborativo donde se eliminaron,
modificaron y agregaron las principales acciones, iniciativas y/o proyectos en torno al plan
de accién en la comuna. Para ello, se consideraron los siguientes cinco ejes de accion" a

continuacion:

1) Biodiversidad y ecosistemas

2) Educacién y cultura del agua

3) Eficiencia hidrica y tecnologias
4) Informacién clara y transparente
5) Gestion y gobernanza del agua

Se agruparon los grupos de funcionarios de un respectivo municipio en una misma sala de
trabajo a cargo de un moderador. Este fue el encargado de presentar el listado de acciones,
iniciativas y/o proyectos por desafio identificados hasta el momento y cada grupo pudo
eliminar, agregar o modificar las acciones, iniciativas y/o proyectos.

A partir de los 5 ejes temdaticos mencionados anteriormente, se elaboraron 5 papelégrafos
(uno por eje), tomando como base los desafios de “prioridad critica” y “prioridad alta”
levantados en talleres anteriores. Esta informacion fue complementada con aquella
obtenida desde las respuestas del Buzén Hidrico. Se les solicitd a los participantes discutir
sobre las acciones, iniciativas y/o proyectos, comentando ejemplos o especificaciones
concretas en la comuna donde se vean reflejado los desafios.

" Estos 5 ejes de accién son los mismos que se utilizaron en la elaboracion de los diagnésticos.
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El proceso metodolégico anteriormente descrito, puede observarse a continuacién en la
figura 20.

Figura 20. Estructura de papelégrafo utilizado en la actividad.

Eje de Desafios Proyectos
accion

i
|
i

Fuente: Elaboracién propia.

Resultados validacion vision hidrica

A continuacion se presentan las observaciones realizadas a la vision hidrica comunal
propuesta, por parte de las/os participantes del taller:

- Es necesario aclarar o especificar que se quiere transmitir cuando se habla de una
comuna “lider en sustentabilidad” y la manera en la que dicha sustentabilidad se
pretende alcanzar en un contexto rural.

- Resulta necesario focalizar la atencidon en el ordenamiento territorial si se desea
alcanzar un escenario futuro ideal en términos de gestion hidrica.

Estos comentarios fueron considerados para la elaboracién de una nueva propuesta
mejorada de visidon hidrica para la presentacion a la comunidad y su validacion en el
segundo Taller dirigido a lideres locales y comunitarios (Taller 2 y 3 unificados).

157



Estrategia Hidrica Local Pirque (2024 - 2034)

En Pirque, el tercer taller con funcionarios municipales ha llevado a decisiones estratégicas
sobre la implementacién de proyectos hidricos, destacando aquellos enfocados en la
biodiversidad, la educacidn, y la eficiencia hidrica. Se priorizan proyectos como el monitoreo
inteligente de la calidad del agua y la instalacién de sistemas de monitoreo de los niveles
de agua subterrédneq, que son vitales para la gestion sostenible del agua en la comuna. Por
otro lado, se eliminarn proyectos menos viables, como algunos relacionados con la
mantencidn de cauces de agua que requieren mayor capacidad técnica y cooperacion que
la actualmente disponible en el municipio. Sin embargo, se reforzard la proteccidén de
humedales y el manejo de residuos con el fin de reducir su impacto en los cuerpos de agua.
Esta seleccién y modificacion de proyectos refleja un compromiso con la mejora de la
infraestructura hidrica y la gestién de los recursos naturales, buscando optimizar el uso del
agua y fortalecer la resiliencia ecolégica de la comuna.

Esta instancia participativa constituyd el taller de plan de accidn participativo con actores
territoriales, lideres vecinales, organizaciones sociales y otros actores relevantes de la
comuna de Pirque. Este taller tuvo como objetivo presentar la iniciativa y parte del
diagnéstico hidrico comunal, junto con el resultado del buzdn hidrico, validar la frase de
vision hidrica comunal propuesta por funcionarios municipales e identificar y priorizar
iniciativas y proyectos para la comuna.

En el caso de Pirque, este taller se realizd el dia miércoles 3 de abril a las 18:00 horas junto a
dos otras comunas del programa y en Pirque participaron doce funcionarios.

En cuanto a su metodologig, la actividad se estructurd en cuatro bloques:

1) Exposicién del diagnéstico hidrico y resultados de actividades participativas
2) Presentacién de la visién hidrica comunal

3) Identificacién y priorizacion de proyectos

4) Cierre

Al iniciar el taller, se presenté una PPT para introducir el contexto del programa y exponer
parte del diagndstico y proceso participativo ejecutado al momento. Ademds se incluyeron
los principales resultados del buzdén hidrico ciudadano, en el que se identifican los
principales lineamientos de las respuestas a nivel comunal.
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A continuacidn, se desarrollé la primera actividad del taller, para la cual se dividieron los
asistentes en grupos de trabajo. El objetivo de este bloque fue validar los conceptos sobre
vision hidrica comunal levantada por los funcionarios municipales en el taller previo de
visién hidrica. Para este ejercicio, se presentd la frase completa de visién hidrica comunal,
que incorpora los conceptos levantados por los funcionarios municipales en un taller previo.
Para realizar la validacién de la vision hidrica, se fueron analizando una a una las oraciones
presentadas con los asistentes, bajo la lIégica de responder a las siguientes cuatro
preguntas orientadoras:

1) ¢Coémo nos imaginamos nuestra comuna al afo 2030 respecto al uso del agua?

2) ¢Cudles son los valores ambientales que la comuna quiere destacar en su vision
hidrica?

3) ¢COémMo queremos que sea reconocida nuestra comuna en el futuro en materia
ambiental y sobre el cuidado del agua?

4) ¢Cobmo proyectas la gestién hidrica en tu comuna en 10 afios mas?

Para esta segunda actividad, los y las participantes trabajaron distribuidos en 3 grupos (10
participantes por grupo aprox.) y revisaron los proyectos definidos en el taller previo con
funcionarios municipales. Luego de leer cada proyecto, debieron categorizarlos (mediante
su ubicacién dentro de una matriz de priorizacién) segin plazo de ejecucion (2024-2026 ;
2027-2028 ; 2029-2034) e importancia (prioridad alta, media o baja)

A cada grupo le correspondié trabajar en ejes de accion distintos (Biodiversidad y
ecosistemas, Educacion y cultura del agua, Eficiencia hidrica y tecnologias, Informacién
clara y transparente y Gestion y gobernanza del agua) y, en consecuencia, con proyectos
distintos.
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Figura 21. Ejemplo de matriz de priorizacion.

Gs Priorizacion de proyectos - 30 EHL
2027 - 2028 2029 - 2034

Alta: Iniciativas que poseen un mayor Media: Iniciativas que presentan Baja: Iniciativas que generan
impacto en el ecosistema y la poblaciéon impacto medio  sobre el impacto sobre un grupo y zona
general, ayudan a suministrar servicios ecosisterna y la poblacien o en especifica, no aborda un servicio
basicos, aportan al desarrolle  social, grupos especificos, aportan al basico, su implementacion no
ambiental y economico de la comuna. desarrollo  social, ambiental vy se  considera urgente o

econémico de la cormnuna. primordial.
®
* e Agencia de
b c U RE @ sustentabiidad y
o Cambio Climitico
‘s IONAL itico

Fuente: Elaboracién propia.

Bloque 4.- Cierre

Una vez finalizada la actividad, se generd un momento tipo plenaria donde se buscé que
cada grupo expusiera en un minuto el desafio que mdas les llamod la atencién o que creen
que es mds importante y urgente de abordar en la EHL.

Taller 3 Multisectorial

Esta instancia participativa se llevé a cabo el mismo taller en formato virtual los dias
miércoles 17 y jueves 18 de abril desde 11:00 a 12:30 horas. Participaron 56 personas en total,
24 personas representan al sector publico, 15 personas al sector privado, 14 personas a la
sociedad civil y 3 a ONG/Fundaciones. Este Taller tiene por objetivo mostrar avances de la
Estrategia Hidrica Local y presentar los principales resultados obtenidos hasta el momento.
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A su vez, presentar el Plan de Accidn hidrico y buscar alianzas para la ejecucidon de los
proyectos. En este taller participaron organizaciones de la sociedad civil, instituciones
pUblicas y privadas y entes privados (Pymes, APRs, ONG, etc.) de las 30 comunas
involucradas en el programa de Estrategia Hidrica Local.

El objetivo es mostrar avances de la Estrategia Hidrica Local y presentar los principales
resultados obtenidos hasta el momento. A su vez, presentar el Plan de Accidn hidrico y
buscar alianzas para la ejecucidon de los proyectos. En este taller participaron
organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas y privadas y entes privados
(Pymes, APRs, ONG, etc.) de las 30 comunas involucradas en el programa de Estrategia
Hidrica Local.

La actividad se estructurd en 3 bloques:

1) Exposicién de los resultados de actividades participativas y avances de las EHL
2) Revisién de proyectos hidricos priorizados
3) Cierre

Exposicion de los resultados de actividades participativas y avances de las EHL

Para iniciar el taller, se presenté una ppt mostrando una breve contextualizacién respecto a
los avances obtenidos de las actividades participativas en las 30 comunas beneficiarias del
programa de EHL.

Se realiz6 una actividad participativa, por medio de una matriz realizada en la plataforma
virtual Miro, donde, en una maitriz, se revisaron los proyectos priorizados por comuna y los
participantes anotaron sus observaciones y comentarios sobre aquellos hacia los cuales
tenian mayor interés y percibian mayor factibilidad para su colaboracién en la ejecucién o
busqueda de financiamiento de dicho proyecto. Posteriormente, los participantes se
registraron por medio de un Google Forms y seleccionan uno o mds proyectos para
colaborar en su ejecucion. Lo anterior permite la participacidon de manera asincrénica por
parte de los actores involucrados en el taller, los cuales no pudieron asistir a la instancia
participativa.
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Figura 22. Revision de proyectos hidricos en Miro.
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Fuente: Elaboracion propia.

Una vez finalizado el taller, se les recordd a los participantes rellenar el Google Forms y se les
invita a visitar la pagina web del programa 30 EHL “La llave eres td”.

Como resultado del taller, se expresaron por parte de los asistentes algunos intereses en la
ejecucion de proyectos, por ejemplo: La empresa WES puede mejorar la infraestructura de la
red de agua en la comuna de Alhué; Desde una institucidon educativa se comentd poder
aportar desde la formacion parvularia y comunitaria apoyados en otros actores asociativos
para incentivar sistemas de reciclaje doméstico en la comuna de Quinta Normal, buscar
involucrar a los colegios de la comuna con el apoyo estatal; Una funcionaria municipal de
San Joaquin, comentd el apoyo en generar un banco de agua residual extendida a toda la
regién, apta para riego; Para la comuna de Pudahuel, los representantes de Ila
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municipalidad de esta missma comuna se interesaron en la ejecucion del proyecto de “Plan
de proteccion y restauracidn de humedales”; La organizacién “Aliwenko” puede aportar a
cualquier comuna de la Regidn Metropolitana que se interese en la implementacion de
“jardines de lluvia para la recoleccién e infiltracion de aguas” y el proyecto de “Zanjas de
infiltracion” en los cerros isla. Ademds esta misma organizacion se interesa en participar de
la ejecucidn en el proyecto “Sistema de reciclaje de aguas grises para riego en espacios
publicos”; Miembro del Fondo Cuenca del Maipo propone el desarrollo de proyectos para la
seguridad hidrica, tanto de “soluciones basadas en la naturaleza”, como bosques de lluvia,
implementaciéon de tecnologias, educacién y cultura. Ademds, desde el Fondo cuentan con
plataforma donde se publican proyectos y aquellos que necesitan financiamiento; entre
otros proyectos.
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